ANEXO SEPTIEMBRE FACTURA FE11558 CONTIENE 2
FOLIOS POR LO CUAL PARA IGUALAR EL NUMERO DE
FOLIOS EN EL EXPEDIENTE PUBLICO
ES NECESARIO CREAR DOS FOLIOS.
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CUAL PARA IGUALAR EL NUMERO DE FOLIOS EN EL
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Leidy Johanna Paramo Cadena

De: Rafael Augusto Ordofiez Rojas -Cont

Enviado el: miércoles, 11 de septiembre de 2024 9:30 a. m.

Para: Leidy Johanna Paramo Cadena

Asunto: FW: RV: Cuestionario exportadores - SUZANO S.A. - Fotocopia de papel (VERSION
PUBLICA)

Datos adjuntos: Suzano S.A. - Cuestionario - Versio@n Pu@blica.pdf

Enviado desde mi Galaxy

-------- Mensaje original --------

De: Carlos Andres Camacho Nieto <ccamacho@mincit.gov.co>

Fecha: 4/9/2024 09:23 (GMT-05:00)

A: Rafael Augusto Ordoiiez Rojas -Cont <rordonez@mincit.gov.co>, Arantxa Andrea Iguaran Fajardo - Cont
<aiguaran@mincit.gov.co>, Yesid Calderdn Castellanos -Cont <ycalderon@mincit.gov.co>, Mariam Ibeth
Guerra de Luque - Cont <mguerra@mincit.gov.co>

Asunto: RV: Cuestionario exportadores - SUZANO S.A. - Fotocopia de papel (VERSION PUBLICA)

Estimados, PSI y fines pertinentes. Favor tener en las solicitudes y contestar en el correspondiente Informe
Técnico Preliminar.

Cordialmente:

Coordinador Grupo
Salvaguardias Aranceles
y Comercio Exterior
Carlos Andrés Camacho
Nieto
ccamacho@mincit.gov.co
Teléfono: (+57) 601

Comercio 6067676 ext. 2225/1694
|

_ - Subdireccion de

I N d U Str'| a y Tu FISITI0O | Practicas Comerciales
Calle 28 No. 13 A-15
Piso 16

Bogota, Colombia
www.mincit.gov.co
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ADVERTENCIA: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo de su destinatario.
La utilizacion, copia, reimpresién y/o reenvio del mismo por personas distintas al destinatario estan expresamente prohibidos.
Si usted no es destinatario, favor notificar en forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y cualquier archivo anexo

De: Diana Marcela Pinzon Sierra <dpinzons@mincit.gov.co>

Enviado: miércoles, 4 de septiembre de 2024 7:56 a. m.

Para: Carlos Andres Camacho Nieto <ccamacho@mincit.gov.co>

Asunto: RV: Cuestionario exportadores - SUZANO S.A. - Fotocopia de papel (VERSION PUBLICA)

Buenos dias Carlos, por favor revisar y atender oportunamente en el marco de la investigacion, gracias

De: Lopez, Juan David [mailto:JuanDavid.Lopez@bakermckenzie.com]

Enviado el: martes, 3 de septiembre de 2024 7:35 p. m.

Para: Diana Marcela Pinzon Sierra <dpinzons@mincit.gov.co>; Carlos Andres Camacho Nieto
<ccamacho@mincit.gov.co>; Rafael Augusto Ordofiez Rojas -Cont <rordonez@mincit.gov.co>; info
<info@mincit.gov.co>

CC: Meza, Ciro <Ciro.Meza@bakermckenzie.com>; Macias, Nicolas <Nicolas.Macias@bakermckenzie.com>; Vera, Camila
<Camila.Vera@bakermckenzie.com>

Asunto: Cuestionario exportadores - SUZANO S.A. - Fotocopia de papel (VERSION PUBLICA)

. .
Sefores

MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
DIRECCION DE COMERCIO EXTERIOR

SUBDIRECCION DE PRACTICAS COMERCIALES
La Ciudad

REF. Presentacién del cuestionario de exportadores.

Investigacion de caracter administrativo con el objeto de determinar la existencia, grado y efectos en la rama de
produccion nacional, de un supuesto “dumping” en las importaciones de papel fotocopia, clasificadas bajo la
subpartida arancelaria 4802.56.90.00 originarias de Brasil.

Expediente: D-105-01-133
Exportador: Suzano S.A.

JUAN DAVID LOPEZ VERGARA, mayor de edad, identificado con cédula de ciudadania nro. 1.020.759.308, abogado
titulado y en ejercicio, portador de la tarjeta profesional nro. 273.704 del C. S. J., quien cuenta con el siguiente correo
electrénico para recibir notificaciones: juandavid.lopez@bakermckenzie.com, como apoderado especial de SUZANO S.A
(en adelante, "Suzano" o la "Compaiiia"), dentro del plazo establecido en el articulo 2.2.3.7.6.7 del Decreto 1794 de
2020, me permito presentar el cuestionario de exportadores para la Compafiia en su VERSION PUBLICA.

Para los anteriores efectos, me permito adjuntar el cuestionario de Suzano, y en el siguiente enlace podra encontrar la
totalidad de los anexos. Lo enviamos por este medio, ya que el peso de éstos sobrepasa los 25mb.

https: (Confidencial)
Cualquier inquietud, pueden contactarme a través de mi correo electrénico.

Cordialmente,
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Juan David Lo6pez

Senior Associate, Tax

Baker & McKenzie S.A.S.

Carrera 11 # 79 -35, Piso 9

Bogota, D.C. 110221

Colombia

Tel: +57 601 634 1500
juandavid.lopez@bakermckenzie.com

Baker
McKenzie.

CHAMBERS LATIN AMERICA AWARDS 2022, 2023 & 2024.
REGIONAL SOUTH AMERICAN PRACTICE OF THE YEAR

bakermckenzie.com | Facebook | LinkedIn | Twitter

This message may contain confidential and privileged information. If it has been sent to you in error, please reply to advise the sender of the error and then
immediately delete this message. Please visit www.bakermckenzie.com/disclaimer _bogota for other important information concerning this message.

Este mensaje puede contener informacion confidencial y privilegiada. Si el mismo ha sido enviado a Ud por error, responda por favor para informar el remitente
sobre el error y después elimine inmediatamente este mensaje. Por favor visite www.bakermckenzie.com/disclaimer_bogota para otra informacién importante
referente a este mensaje.



mailto:juandavid.lopez@bakermckenzie.com
http://www.bakermckenzie.com/disclaimer_bogota
http://www.bakermckenzie.com/disclaimer_bogota

Baker
McKenzie.

Sefores

MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
DIRECCION DE COMERCIO EXTERIOR

SUBDIRECCION DE PRACTICAS COMERCIALES

La Ciudad

REF. Presentacion del cuestionario de exportadores.

Investigacion de caracter administrativo con el objeto de determinar la existencia,
grado y efectos en la rama de produccidn nacional, de un supuesto “dumping” en las
importaciones de papel fotocopia, clasificadas bajo la subpartida arancelaria
4802.56.90.00 originarias de Brasil.

Expediente: D-105-01-133
Exportador: Suzano S.A.
Version: Publica

JUAN DAVID LOPEZ VERGARA, mayor de edad, identificado con cédula de ciudadania nro.
1.020.759.308, abogado titulado y en ejercicio, portador de la tarjeta profesional nro. 273.704
del C. S. ], quien cuenta con el siguiente correo electronico para recibir notificaciones:
juandavid.lopez@bakermckenzie.com, como apoderado especial de SUZANO S.A (en adelante,
"Suzano" o la "Compafiia"), dentro del plazo establecido en el articulo 2.2.3.7.6.7 del Decreto
1794 de 2020, me permito presentar el cuestionario de exportadores para la Compaiiia.

SOLICITUD

Este cuestionario, sus anexos y el estudio econdmico se presentan en un término previo a los
15 dias anteriores al vencimiento del término para la adopcion de la determinacion preliminar,
incluida su prérroga (esta es, el 2 de octubre de 2024), por lo que, conforme al articulo
2.2.3.7.6.9. del Decreto 1794 de 2020, solicitamos respetuosamente que toda la informacion
aqui contenido debe ser tenida en cuenta para la adopcion de la determinacion preliminar.

Consecuentemente, solicito respetuosamente:

1. Que la Subdireccion de Practicas Comerciales, del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, tenga en cuenta la totalidad de la informacién aqui presentada, para la
adopcion de la determinacion preliminar.

2. Que, con base en lo anterior, y como se evidenciara a lo largo del cuestionario, sus
anexos y el estudio econémico presentado por Suzano, no existen méritos para
continuar con la presente investigacion, por lo que solicitamos que no se continde con
la misma.

3. Subsidiariamente y en caso de que la autoridad decida continuar con la investigacidn,
solicitamos que la Autoridad no imponer derechos provisionales, ya que Suzano S.A. ha


mailto:juandavid.lopez@bakermckenzie.com

Baker
McKenzie.

entregado de buena fe toda la informacién requerida, la cual evidencia que no existe
dumping.

Cordialmente,

=2

Juan David Lépez Vergara
Apoderado Especial
Suzano S.A.




VERSION PUBLICA

MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
DIRECCION DE COMERCIO EXTERIOR
SUBDIRECCION DE PRACTICAS COMERCIALES

INVESTIGACION POR DUMPING

CUESTIONARIO DE SUZANO S.A. ("SUZANO")

LASIFICADO BAJO LAS SUBPARTIDAS ARANCELARIAS

PRODUCTO: PAPEL FOTOCQ
02.56.90.00

PAISES DE ORIGEN: Brasil

Pagina 1 de 44




1. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

1.1 Identificacion de la empresa

e Razoén Social: Suzano S.A! (en adelante, "Suzano").
* Tipo de sociedad: Sociedad Andnima.

¢ Actividad econémica principal: Industrial.

Objeto Social: La Sociedad tiene por objeto:

ienes y productos que formen parte de la actividad de la

e canales tecnolégicos desarrollados para el comercio
electrénico (e-commerce) paralanegociacién de bienes y productos que formen parte de la
actividad de la Compaififa o de sus subsidiarias y/o de marcas licenciadas por o para la
Compaiia y/o sus subsidiarias;

(d) transporte, por cuenta propia y por cuenta de terceros;
(e) la participacion, como socio o accionista, en cualquier otra sociedad o empresa;
(f) la explotacién de terminales portuarias;

(g) la produccién y comercializacion de energia eléctrica;

1 La sociedad cambid su nombre corporativo, de Suzano Papel e Celulose S.A,, a Suzano S.Ael 1
de abril de 2019,
Pagina 2 de 44



(h) la prestacién de servicios de transporte por via navegable en forma de cabotaje y
navegacioén interior, asi como actividades auxiliares como la explotacién y la sefializacién
nautica;

(i) 1a prestacidn de servicios de operador portuario para la manipulacién y el almacenamiento
de mercancias, destinadas al transporte por via navegable o procedentes de él, dentro de la
zona de un puerto organizado; y

(j) la explotacién de aeropuertos y campos de aterrizaje.
e Nombre, direccién, teléfonoy correo electrénico del representante legal o apoderado
e Juan David Lépez
e Carrerall # 79-35, Piso 7

« juandavidlopez@bakermckenziecom -
¢ +57601 6341500

e Condicién de la empresa (Activa, en liquidacién, otros, etc

1.2 Silaempresarepresenta los intereses comerciales de otra firma, indicar: N/A.

e Naturaleza de larelacién. N/A.
e Comisiones pactadas (% o cuantfas). N/A
e Acuerdosy cond}aones comerc1a1es de los mismos. N/A.

e Razdnsocial, du:ecc1on te]efono y correo electrénico del representante en Colombia. N/A.

e Naturalezade la relacmn N/A
o (Comisiones pactadas (% 0 cuantias). N/A
e Acuerdosy condiciones comerciales de los mismos. N /A

1.3  Otros aspectos

1.3.1 Distribucion de capital social: Indique la relacion de socios y su participacién en
el capital social.

La composicién del capital social de la empresa se describe en el anexo 1 esta disponible en
el sitio web de relaciones con los inversores de la  empresa
(https://ri.suzano.com.br/Portuguese/ESG/GovernanaCorporativa/default.aspx),

Se adjunta la imagen de referencia:
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#Y suzano

Las acciones de la Cornpant;
B3 — Brasil. Bolsa de Valores y Oy
Mivel IT.

a forman parte del Nove Mercado, el nivel més alto de gobierno corporativo de
=1,y cotizan enia Bolsa de Valores de Nueva York (NYSE) -

EEEEEEe s
L e

Suzano Holding S.A. IGTE12.329 28,2%
Diovid Feffar 52443573 4,1%
Dorel Feffar 48077305
Jorge Feffer 47687570 37%
Rubén Feffer 45856788 2,6%
Fordo de inversidn Alden Stock 26154744 z0%
Personas Relacionadas 28,346,447 2.0%
istrodores 53099983 4%
623.289.144 478%
47229687 3.6%
52358278 45,6%
1.304,117.618 100,0%

1.3.2 Indique si la empresa tien participacion en otra(s) compafiia(s) dedicada(s) a
la produccion, exportacién o comercializacion del producto investigado. Especifique
en cualesy en qué proporcion participa.

taun organigrama y una descripcién de la estructura juridica de Suzano.
n se presenta una descripcién de cada una de las empresas del
organigrama. De empresas del grupo, las tnicas involucradas en la produccién, venta o
distribucién de la mercaderia en cuestién son (i) Suzano S.A., que fabrica todo el papel objeto
de esta investigacidn Yfambién comercializa y vende el papel en cuestién en Brasil; (ii) Suzano
Pulp and Paper America, que comercializa y vende articulos teméticos en los Estados Unidos; y
(iii) Paineiras Logistica e Transportes LTDA, que presta servicios limitados de transporte a

En el Anexo2
En este anex

Dt

Suzano Brasil en Brasil.

1.3.3 Describir la estructura comercial de la compaiiia, mencionando las subsidiarias
o filiales, cuando sea del caso, asi como las personas naturales o juridicas asociadas
y/o vinculadas y la descripcion de cada una.

Las filiales se describen en el Anexo 2 y las personas naturales y las personas naturales
vinculadas en el Anexo 3
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2.

2.1

PRODUCTO INVESTIGADO

Describa las caracteristicas técnicas del producto fabricado por su empresa y
que es objeto de investigacion, tanto para el mercado doméstico como para el de
exportacion hacia Colombia. Incluya una explicaciéon de las diferencias y la
similaridad entre éstos (referencias, usos, caracteristicas fisicas, quimicas,
presentaciones, etc.).

El papel cortado vendido en Brasil y Colombia se fabrica con los mismos estandares de
produccién, aunque las diferentes demandas de los clientes en cada mercado pueden resultar
en ciertas diferencias en los productos vendidos en cada pais. A continuacién se identifican los

principales productos vendidos en cada mercado:

Brasil:

1. Blanco y blanquecino (coloreado y reciclado); ‘

2. Papel fabricado con fibra virgen 100% (eucalipto) y papel fabricado con contenido
reciclado; -

3. No se vende papel con agujeros;

4. Ademads del papel producido por Suzano, se ve de en el mercado brasilefio una
pequefia cantidad de papel comprado a otros prod‘ tores;

5. Los principales tamafios se basan en las normas europeas y el A4 es el mas vendido en
Brasil. Ademas, también se venden-os tamaifios A3, oficina, carta y doble carta;

6. » 5y¢ 9 g/m?%

7. Las resmas contienen 500 ho] ,,s aunque hay marcas que venden con 100 hojas por
paquete. =

Colombia:

1. Sélo papel blanco;

2. Nosevende papel con contenido reciclado, sélo papel con fibra de celulosa de eucalipto
100% virgen;

3. No se vende papel con agujeros;

4. En Colombia sélo se comercializa papel no estucado producido por Suzano;

5. Lostamafios mis comunes son cartay oficio, aunque se venden cantidades de A4, doble
carta, A3y oficio;

6. El gramaje del papel es de 75 g/m2;

7. Todas las resmas contienen 500 hojas.

2.2 Anexe catdlogos y/o fichas técnicas correspondientes al producto investigado,

que contengan las caracteristicas técnicas mencionadas en el punto 2.1.

Las fichas técnicas de los productos comercializados en el mercado brasilero y colombiano se
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encuentran en el Anexo 4.

2.3 Describalos procesos productivos del producto o productos investigados.

A continuacién se describe brevemente el proceso mediante el cual Suzano produce papel
investigado, que también puede verse en el diagrama de flujo del proceso que figura en el Anexo

5.
Proceso Descripcion

Astilladora La madera se convierte en astillas mediante una astilladora equipada con
cuchillas. Luego, las astillas son transportadas por una cinta transportadora

de madera ;
hasta el almacén.
Las astillas se llevan al digestor mediante cintas transportadoras, donde
comienza el proceso de coccidn de la mad .La lignina se separa de las fibras
de celulosa, formando un licor marrén y-iegro que se quema para generar

Digestor energla utilizada en el molino. La past arrdn se lava y se blanquea utilizando
oxigeno. Para obtener una pasta mas blanca, se emplea un proceso quimico ECF
(Elemental Chlorine Free), es decir, sin cloro elemental, y luego se almacena en
una torre. \ 4
El proceso de fabricacion del papel comienza con'la purificacién de las fibras y

Formacién | la eliminacién de impurezas de la pasta. Luego, la pasta pasa por el refinado,

del papel que aumenta la flexibilidad

e las fibras y les confiere las caracteristicas fisicas

necesarias para el papel.

Méaquina de
papel

La pasta de celulosa se diluye hasta nzar una consistencia adecuada para la
producc1on de papel, con una proporcmn del 1% de fibra de celulosa y el 99%
de agua. Estamezcla se distribuye sobre una criba transportadora formadora
de hojas, obteniendo una hoja de papel uniforme con un peso preestablecido.
La hoja de papel se prensa entre dos rodillos recubiertos de fieltro para

temperatura confrolada secando la hoja uniformemente por ambas caras.

- Post-secado: La hoja entra en contacto con cilindros de secado para controlar
el contenido final de humedad del papel.

La presién aplicada por los cilindros de acero controla la lisura y el grosor del
papel. Un escaner de alta precisién mide las especificaciones de los bordes de la
hoja, garantizando que cumple con los requisitos técnicos estipulados. Al final
del proceso, la hoja se enrolla en una varilla metélica, produciendo un rollo
jumbo de 4,70 metros y 13,5 toneladas. El papel aprobado se libera para el
proceso de bobinado, donde se generan bobinas mas pequefias que pasan al
proceso de acabado del papel: tamafio cortado o tamafio folio.

2.4 Indique las normas técnicas que cumplen los productos objeto de investigacidn,
exportados hacia Colombia y hacia otros paises. Anexe los certificados de
conformidad con las normas correspondientes.
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La industria utiliza normas ISO para definir diversas caracteristicas del papel, ademas de las
normas de blancura de GE. Las principales normas ISO son 534, 536, 2470, 2471, 8791/2 y
11475. Las normas de producto figuran en el Anexo 6.

2.5 Especifique el factor de conversion necesario para poner la mercancia en la
misma base de comparacion, si es vendida en el mercado extranjero en
diferentes cantidades y unidades que la vendida en Colombia.

El papel cortado se vende en la misma cantidad en ambos mercados. Los pedidos pueden
hacerse en términos de peso, hojas, nimero de cajas o, eventualmente, en otras medidas. Sin
embargo, en ambos mercados, todos los pedidos se convierten sistematicamente al valor en
toneladas métricas cuando las ventas se registran en los archivos de Suzano en cada mercado.
En estos registros, la cantidad y el precio se expresan en umdades métricas, aunque los datos
se rastrean en el sistema subyacente de diversas maneras. Esto no afecta al importe final de la
factura alos clientes, ya que cada unidad es funcién de la otra. Asi, al reconocer Suzano la venta,
las cantidades de unidades son las mismas en ambos mercados.

2.6 Indique la capacidad instalada total de la compaiiia-y la capacidad instalada y
utilizada para el producto investigado, durante el periodo de la investigacion.

describe en el Anexo 7. La capacidad de corte es
odo el afio 2023, se ha previsto una
atos cortados, segtin Anexo 7.

La capacidad total instalada de la empresa s
variable, en funcién de los formatos a

capacidad de corte de I—

2.7 Indique el nivel del inventari ini :'\al y final del producto investigado y describa
la politica de inventarios practicada para estas mercancias.

En relacién al mercad interno, el stock del producto investigado (Papel Fotocopia) en mayo
de 2023 constaba d [-], y en mayo de 2024 al cierre era de I_].

Para operaciones comerciales en el mercado brasilefio, existe una politica de stock establecida

¢}
=
‘__‘ |

Con respecto a las operaciones comerciales de Suzano para el mercado colombiano, la empresa
sélo opera a través de "ventas directas”, es decir, el material se produce y se envia a los clientes
en Colombia a pedido. Como tal, no hay inventario que administrar ni politica para hacerlo. Se
adjunta como Anexo 8 el nivel de inventario inicial y final del producto.

2.8 Relacione las solicitudes de venta pendientes de despacho al mercado interno
especificando: N/A
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e Fecha prevista de despacho: N/A

o Nombre del cliente: N/A

e (antidad a despachar y valor: N/A

e Porcentaje del descuento, silo hay: N/A

e Valor absoluto del descuento, si lo hay: N/A

e Valor neto de la transaccién: N/A

e Plazo de pago en dias: N/A

e Términos de despacho (CIF, FAS, FOB, etc.): N/A

N/A

2.9 Relacione las solicitudes de venta pendientes de embar ue hacia Colombia
especificando: ‘
* Fecha prevista de embarque

* Nombre del cliente

e Cantidad a despachar y valor

e Porcentaje del descuento, si lo hay
e Valor absoluto del descuento, si lo hay
e Valor neto de la transaccién

Se adjunta como Anexo 9 las solicitudes de venta pendientes de embarque hacia Colombia.

3. INFORMAC}I‘(’)’N SOBRE VENTAS DOMESTICAS - VALOR NORMAL

Para el calc lo. del valor normal, la informacion solicitada se refiere inicamente al producto
papel fotocopi el periodo comprendido entre el 10 de mayo de 2023 y el 9 de mayo de
2024.

3.1.1 Describa los canales de distribucién de su empresa en el mercado interno, desde
la fabrica hasta la primera reventa a clientes no vinculados. Incluya un diagrama de
flujo en el que se indiquen las condiciones de venta y las politicas de fijacion de
precios respecto de cada tipo de cliente (por ej., consumidores finales,
distribuidores, etc.), incluidas las empresas vinculadas.

Existen dos canales de distribucién en el mercado brasilefio, Canal 1, |-], y Canal 2,
[—]. Un diagrama de flujo que describe los canales de distribucién en los
mercados locales se proporciona en el Anexo 10. Los diagramas de flujo incluyen tanto el canal
de distribucién como la informacion del flujo fisico para cada canal.
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Papel de tamafio cortado sin recubrimiento (Papel de fotocopia)

Hay dos canales involucrados en la venta de papel de tamafio cortado sin recubrimiento (papel
de fotocopia) en Brasil:

(1)
(i)

En el Canal 1, Suzano S.A. vende papel de tamafio cortado a

En el Canal 2, la empresa vende papel de tamaiio cortado a

()

(ii)

En octubre de 2018, Suzano S.A. también lanz6 una plataforma de comercio electrénico para
ofrecer una opcién adicional de compra para los clientes del Canal 1. A partir de septiembre de
2019, también est4 disponible para los clientes del Canal 2. Esta plataforma, administrada
exclusivamente por Suzano S.A., solo esta disponible para clientes en Brasil.

En cuanto a las actividades de venta, categorias de clientes, soporte de ventas, capacitacién,
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soporte técnico, servicios logisticos y actividades administrativas, el canal de distribucién en el
mercado colombiano es comparable al Canal 2, en el mercado brasilefio.

3.1.2 Describalos pasos del proceso de negociacion de ventas, desde el primer contacto
con el cliente hasta los ajustes de precio posventa. Si el proceso de ventas difiere
segun el tipo de cliente, describa cada variante por separado.

Los diagramas de flujo que describen esta dinamica se proporcionan en el Anexo 10.

3.1.3 Describa en detalle como se realizan las ventas a través de las empresas
vinculadas e indique el procedimiento aplicado entre el momento de la orden de
compray la entrega al primer cliente no vinculado. Sirvase incluir una explicacién
completa del método de facturacion y pago.

N/A.

3.1.4 Si las ventas se realizan conforme a un contrato (ya sea a largo o corto plazo),
describa en detalle el proceso mediante ual se acuerdan el precio y las
cantidades. Describa los tipos de contrato que se aplican al. producto investigado,
con inclusion de las condiciones, los requisitos‘que deben cumplir las partes para
modificar el precio o renegociar las condiciones, _Explique los compromisos
asumidos por las partes en caso de que el contrato quede rescindido antes de
término.

Existen varios segmentos atendidos por el o investigado que utilizan modelos
contractuales. Estosf’f"‘ ntratos son comunes en el'segmento corporativo, aunque también se
aplican a clientes de autoserv1c1o La mayoria de los contratos son anuales, aunque en
escenarios de alta Volatlhdadvd precios, se pueden negociar plazos mas cortos, comode 3 a 6
meses, aunque esto no'es lo habitual,

Proceso de Acuerdo de Pre ) antidades
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9 Suzano S.A. como sus clientes puedan operar
T s necesidades del mercado y manteniendo la
flexibilidad necesaria para enfrentar cambios en las condiciones del mercado.

3.1.5 Indiquesila produccién comienza después de que el cliente ha pedido el producto
y se ha efectuado la venta o conforme a los cronogramas normales de produccion de
la empresa -

La produccién del producto investigado no comienza después de que el cliente ha realizado el
pedido y se ha efectuado la venta. En cambio, sigue los cronogramas normales de produccién
de la empresa, que son definidos mensualmente por el equipo de operaciones. Las producciones
destinadas al mercado doméstico se planifican para abastecer los centros de distribucion vy
algunos clientes del canal

3.1.6 Facilite una copia de todas las listas de precios (original y traduccidn al espafiol)
publicadas o en uso durante el periodo de investigacion para las ventas en el
mercado interno, incluidas aquellas que utilicen las empresas vinculadas.

La lista de precios se encuentra adjunta en el Anexo 11.

3.1.7 Anexe el estado de costos de produccion para el producto objeto de investigacion
(materias primas, mano de obra directa y costos indirectos de fabricacion) para el
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periodo de analisis especificado.

Se adjunta como Anexo 12 el estado de costos de produccién para el producto objeto de
investigacion para el periodo de analisis especificado.

3.1.8 Si el producto no es vendido en el pais exportador, reporte transacciéon por
transaccion el precio de las ventas para tres mercados de exportacion, que sean
comparables en términos de volumen con las realizadas al mercado colombiano
durante el periodo de investigacion.

N/A.

3.1.9 Elabore una lista de todas las ventas a clientes en el mercado interno del producto
objeto de investigacion durante el periodo analizado (entré 0 éinii“yo de2023y
el 9 de mayo de 2024) que incluya la siguiente informacion transaccién por
transaccion (utilice las designaciones de campos que figuran a continuacién como
encabezado de las columnas):

Numero secuencial de la transaccién

Cddigo secuencial del producto
Cédigo del producto (si corrésponde)
Descripcién del produg
Fecha de la factura
Numero de factura
Nimero del conocimiento de embarque u otro documento de transporte

IO MMUO®mP

Namero de la orden de venta o
contrato.k la orden de venta o

Cantidad (en unidades) del PI (para esta transaccién)

Precio unitario

Valor bruto de la transaccién en la moneda de venta

Moneda de venta

Numero de la nota de crédito (si corresponde)

Fecha de la nota de crédito

Cantidad acreditada (en toneladas)

Valor acreditado

Cantidad neta (en toneladas) (cantidad de la factura menos cantidad de la nota de
crédito)

- 0nvO v O0=2Xr
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U Valor bruto ajustado (valor de factura menos valor de nota de crédito)

V Condiciones de pago (por ej., a la vista, crédito a 30 dias, etc.) (indique solamente la
cantidad de dfas y use un 0 para las ventas a la vista)

W Tasa de interés (si la venta se realiza a crédito)

X Condiciones de entrega

Y Costo del crédito

Z Costos de embalaje (total de costos de materiales y de mano de obra) AA

Cuantia real de descuentos no deducidos en la factura

ABCuantia real de la reduccion

ACCuantia de la comisién abonada (si corresponde)

ADAjuste por diferencia fisicas, incluidas las diferencias de costos de produccién AE
Cuantia del transporte en el mercado interno

AF Cuantia del costo del seguro

AGCuantia de los gastos de manipulacién, carga y gastos accesorios

AH Cargos bancarios relacionados con la transaccion, por ej., tasas por documentos,
comision bancaria, cambio de divisas, etc.
Al Cuantfa de los gastos en concepto de garantla dlrectamente relacionados con el
producto investigado (si corresponde) F

AJ De consignar otras deducciones no especificadas (51rvase espec1f1car) AK

Ajustes totales (sume todos los aju:stes consignados)

AL Valor neto de la transaccién (valor bruto menos a)ustes)

AM Valor neto unitario en moneda nacmnal

AN Tipo de cambio utilizado para convertlr ;’Ia propia moneda de contabilidad en la
moneda de venta
AOValor neto en moneda’ de exportaaon (valor neto multiplicado por tipo de cambio) AP
Valor neto umtarlo

Del listado de ventas en"é dointerno reportado en el inciso 3.1.9, sirvase a facilitar una
copia de diez (10) facturas de ventas debidamente traducidas al espafiol para cada mes
establecido dentro del periodo de investigacién (10 de mayo de 2023 hasta 9 de mayo de
2024) a sus clientes del mercado interno que correspondan a las mas representativas por
volumen de cada mes del producto investigado. Ademas, tenga a bien suministrar los
siguientes documentos y los documentos soporte de la trazabilidad de todos los ajustes
relacionados con las transacciones.

¢ Orden de produccién

e (Gastos de transporte interno

¢ Conocimiento de embarque

¢ Documento que demuestre la fecha de recepcién de pago

¢ Notas de crédito/débito relacionadas con la transaccién especifica

Se adjunta como Anexo 13 la lista de todas las ventas a clientes en el mercado interno del
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producto objeto de investigacidn durante el periodo analizado como una copia de 10 facturas de
venta por cada mes del periodo investigado.

3.2 Ajustes al valor normal

La siguiente informacién se solicita a los fines de realizar una comparacion equitativa entre
el precio de exportacién y el valor normal. Cuando el valor normal y el precio de exportacién
establecidos no sean comparables, se tendran en cuenta las diferencias que influyan en la
comparabilidad de los precios. A tal efecto, explique en detalle todos los ajustes que podrian
afectar la comparabilidad de los precios y consignelos transaccién por transaccidn,
informacién que debera ser indicada en el listado del numeral 3.1.9. Indique gastos reales en
lugar de promedios. Si imputa o asigna alguno de los gastos mencionados, explique el motivo,
la metodologia utilizada y aporte los soportes documentales correspondientes. Tenga
presente que todos los ajustes deben consignarse en est o fi
comprobables. No se tendran en cuentalos ajustes efi
hayan consignado en este cuestionario.

te-formulario, fundamentarse y ser
ados sobre el valor normal que no se

3.2.1 Puntualice por separado las diferencias fisicas que considere del producto objeto
de investigacion y suministre una lista detallada de todas ellas con una explicacion
completa de cada una. Proporcio también informacién detallada del valor de
mercado de dichas diferencias y, si. no eéi’posible individualizarlas, incluya
informacién de cualquier diferencia de costos. Mencione la fuente de los datos.
Consigne la cuantia de dicha diferencia en la lista de informacién especifica de
cada transaccion a la que se hace referencia en el numeral 3.1.9.

Respecto a las diferencias de los productos se presenta la siguiente lista de las diferencias
fisicas y su g

cr
-

Pagina 14 de 44



Cada uno de los productos cuenta con.un cédigo especifico, el cual se puede observar en la
columna C. Los tipos de productos bajo a denominacién “Papel Fotocopia” clasificado bajo las
subpartidas arancelarias 4802. 5690 00, se puﬁeden observar a continuacién.

En donde p,esel prodﬁcto (columna D) e i el naumero de fila.

Freq = Z Freq,

El porcentaje se obtiene dividiendo el valor de la frecuencia sobre el total de filas.

) Freqy
Porcentaje = * 100
Freq

Siendo asi, obtenemos la siguiente tabla.

Tabla 1. Producto

Producto Freq. Porcentaje  Cum.
(%)
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Se observa que el — es quien cuenta con

). Asi mismo, se puede observar que el total de entradas
el nimero total de entradas de ventas para el mercado interno

yor nimero de entradas
ponde exactamente con

Entendiendo que el ndmero de filas o entradas, no representa de forma directa el volumen, se
presenta a continuacién la tabla con la sumatoria de todas las cantidades por producto, para
conocer el volumen de venta del afio de estudio por producto para el mercado interno.

i=1C dntidaid_\en KG (Columna L), ;
1000

Volumen Toneladas, = -

En donde, p es el producto y j el ndmero déﬁlg,

Volumen Toneldas = ZV@lumen Toneladasp

Volumen Toneladasp

: t ) _
Porcen,iyc"znjy \? Volumen Toneladas 00
Tabla 2. Volumen Producto (Ifiterno)
Cantid P j
Producto antidad (Ton) orcentaje
Interno (%)
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Si observamos el volumen, en vez del nimero de entradas, el — pasa a

representar el [- del total de las ventas.

Para obtener el valor promedio de mercado de cada uno de estos productos, normalizamos el
valor del kilo para cada una de las entradas (facturas), y lo multiplicamos por el mil para
obtener la variable de medicién de la presente investigacidn. Esto se hace para cada uno de los
productos y contando con la informacién de los dos paises, obteniendo los siguientes valores:

Primero se debe estandarizar el precio de la factura. Para esto, es necesario conocer el valor del
kilo y tomar dicha medida como la base de todos los posteriores andlisis.

Valor de Factura (columna N);

K" ;o
Valor Kilo; Cantidad en Kg (columna L);

En donde i es la fila, valor da fatura es el valor de la factura consignado en la columna N y
Cantidad en Kg es el valor consignado en columna L. :

El valor del kilo por producto se obtiene de la siguientérfbrma:

Xi Valor Kilo; ,,
Y7 Filas,; ey

Valor K ilop =

Que es lo mismo que decir, la suma de tddgs los valores de kilo de dicho producto dividido por
la frecuencia de dicho producto. Por ltimo, se. debe d1v1d1r dicho valor entre el precio promedio
de la tasa de cambio entre reales y délar esta

Es importante mencmnar que para obtener el pr promedio de la tasa entre el BRL y el USD,
se realizé un promedlo de todas los cierres del precio en el mercado y se obtuvo el promedio
para la totalidad del afio. Siendo. asi, el promedio anual del BRL / USD fue de 4.93714 reales
brasilefios por 1 dol. :

Valor K ilop

Kilo USDy = — 5=

Los promedios totales se obtuvieron de la siguiente forma:

2. Valor Kilo USD,,

lor Kilo USD =
Valor Kilo US ZFreqp

Tabla 3. Valor de Mercado por Producto (Interno)

Precio Kg Precio Tonelada Precio Tonelada
(BRL) (BRL) (USD)

Producto
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Existen algunas diferencias entre los precios dependiendo del tipo de producto que se analice,
para conocer las diferencias a mayor profundidad, se decide cuantificar la diferencia entre el
precio promedio de tonelada métrica en délares estadounidenses y el valor promedio por
producto medidos igualmente en délares estadounidenses.

Diferencia (USD), = Valor Kilo USD — Valor Kilo USD,

Valor Kilo USDy,
0

Diferencia (%), =) Valor Kilo USD

Siendo asi, obtenemos los siguientes resultados:

Tabla 4. Valor Promedio vs Valor Promedio Producto (Interno)
Precio Tonelada: . Diferencia Diferencia

(USD) (%)

Producto

Se observa que el precio de mercado de11 es quien cuenta con la mayor diferencia
entre el precio promedio total, estando un ) por debajo, mientras el _
_[;s quien cuenta con la diferencia mas alta (h). Es apenas normal, que dado el
volumen que se maneja con , el valor promedio de éste, sea el mas

cercano al precio promedio total.
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Finishing
C- Cut Sire
F- Falio Cut siza: 5 box per pallet

S Skid Qifset papar: freams per
8- Roft

Color
# Sheats per

Stee {mm} pack
1 ‘ 3

ROC1075 C C NT 0210X0297 RJ 00500 05 096
e e

Product Cut Siee: Brond
Offet Paper: Tax loformation

Machine Cueality Cut Size: # Ream per hox
Control

Las diferencias entre los productos, radican en el tipo producto; maquina, gramaje, tipo de
corte, control de calidad, color, tamafio, impuesto, niimero de paquete, resmas por cajas y
nimero de resmas o cajas por paleta. La informacién esta con31gnada en. la base de datos
adjunta en el punto 3.1.9.

3.2.2 Describa en detalle la politica de concesion de descuentos y reducciones a clientes
nacionales. Enumere los distintos tip‘oﬁs’"'de descuentos o reducciones otorgados,
por ej., descuentos en efectivo, descuentos por cantidad, descuentos por fidelidad,
reducciones de fin de afio, etc., y describa las condiciones. Incluya los descuentos
diferidos. Si los descuentos o las reducciones varian segin el tipo de cliente,
explique cada uno por separado. Nétese que el término “reduccién” incluye el
crédito para compras, los pagarés, la extension del crédito o los productos o
servicios gratuitos. Enun clientes que califican como beneficiarios para
cada programa de descu reduccién y describa cémo determina a qué
clientes concede descuentos.o reducciones. Consigne el ajuste en la lista de
informacién especifica de cada transaccién a la que se hace referencia en el
numeral

descuentos se realiza de forma libre entre el vendedor y comprador.
ste una Unica forma ni tnico valor de descuento.

A modo de resumen, podemos evidenciar la razén promedio de descuento por tipo de
producto.

Tabla 5. Descuento Promedio Producto (Interno)

Ratio Sobre Porcentaje
Valor Mercado %)

Producto
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En este sentido, podemos observar que el valor del descuento en la columna AB, resumido, nos
permite identificar que el papel con el mayor descuento promedio por Kilo es el del papel
reciclado.

La metodologia de transaccion es:

% Descuento Efetivo = Descuento (R$) /Ventas Brutas (RS)

% Descuento Efetivo
Contrato Efetivo

REBATE1H (R$/R$)tasa = inferior

REBATE1H por KG = GRSUPRH * REBAT

La metodologia se puede observar en uiente tabla extraida del sistema.

Para analizar a mayor profundidad la politica de descuento, se puede acceder al Anexo 14.1
asf como a los contratos asociados en el Anexo 14.

3.2.3 Se podrarealizar un ajuste por diferencias del nivel comercial, incluidas aquellas
que surjan en las ventas del fabricante de equipos originales, cuando, en relacion
con la cadena de distribucion de ambos mercados, se demuestre que el precio de
exportacion, se encuentra a un nivel comercial distinto del valor normal y la
diferencia ha afectado la comparabilidad de precios, segin lo demuestren las
diferencias constantes y evidentes de las funciones y los precios del vendedor
respecto de los distintos niveles comerciales en el mercado interno del pais
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exportador. La cuantia del ajuste se calculara sobre la base del valor de mercado
de la diferencia. Si usted consigna un ajuste en el nivel comercial, debera
suministrar la siguiente informacion:

- Descripcién detallada de las funciones de cada nivel comercial

- Descripcién detallada del método utilizado para determinar la cuantia del
ajuste.

- Valor de la diferencia del nivel comercial, que debe consignarse en la lista de
informacién especifica de cada transaccién en el listado del numeral 3.1.9.

Para el andlisis del precio normal, asi como para los ajustes, el nivel comercial inicamente se ve
directamente afectado por los valores de los seguros. En este sentido, se establece un valor de

seguro por KG de [N u2ndo es CIF y de [

cuando es DEQ. En el afio de estudio no existe CIP, por lo que. el valor de dicho seguro se omite.

Al contar con estos valores, podemos asegurarnos que al ajustar el valor normal, se tenga en
cuenta el nivel comercial, pues tinicamente se le va a substraer el valor del seguro a aquellas
facturas que tengan como nivel comercial CIF o DEQ.

Tabla 6. Frecuencia Nivel Comercial (Interno)
Terms of Deliver , . Percent Cum.

exe soportes documentales de los mismos. Consigne el ajuste en la
lista de informacion especifica de cada transaccién a la que se hace referencia en el
listado del numeral 3.1.9.

Para cada uno de los cargos que se mencionan a continuacidn, se realizé una conciliacion con
las bases de datos de contabilidad. Cada anexo, detalla el proceso desde la denominaciones
hasta las proporciones sobre las ventas totales, las cuales son consignadas en el do. Los cargos
sobre los que se ajusta el precio normal, se enumeran a continuacion:

e Costos indirectos: Ver anexo 15.1

e (Costos indirectos logisticos. Ver anexo 15.2

¢ (Costos externos de almacenaje. Ver anexo 15.3
e Costos externos de transporte. Ver anexo 15.4
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Costos externos de Fletes. Ver anexo 15.5
Transporte interno. Ver anexo 15.6

Tasa de interés. Ver anexo 15.7
Publicidad y mercadeo. Ver anexo 15.8
Seguros. Ver anexo 15.9

Regalias. Ver Anexo 15.10
Almacenamiento. Ver anexo 15.11

En cada uno de los anteriores documentos se puede evidenciar que la lista de ventas adjuntada
en 3.1.9, concuerda exactamente con los valores obtenidos a través del sistema de informacion
BW de Suzano? También es de vital importancia, entender que con el fin de normalizar los

costos por kilo asociados al proceso, se debieron obtener prt
proporciones se encuentran documentadas en el Anexo 15, el cual:es 1
entender la lista del numeral 3.1.9.

yoteiones (ratios). Dichas
esario para poder

3.2.5 Especifique el costo de embalaje del producto investigado ﬁér unidad. Enumere

N/A

3.2.6 Costo del crédito otorgad

los costos de materiales y de mano de obra por separado. Describa en detalle los
materiales de embalaje. Anexe soportes dbzéumentales de los mismos. Consigne el
ajuste en la lista de informacion especiﬁca‘:&é cada transaccion a la que se hace
referencia en el listado del numeral 3.1.9.

para entas, por costo del crédito se entiende los
“costos” que supone otorgar un ¢rédito para una transaccion especifica de venta.
Las partes deben tener conocimiento de las condiciones de pago acordadas y el
dito debe reflejarse en el precio de venta del producto investigado.

| étodo que ha utilizado usted para calcular los costos del crédito.
Indique la tasa de interés aplicada para calcular los gastos relacionados con el
otorgamienfo del crédito para la venta. Explique cémo calculd los costos del
crédito consignados en la lista de informacidn especifica de cada transaccion a
la que se hace referencia en el numeral 3.1.9.

Para cuantificar el costo del crédito se tomé la informacién contenida en las columnas AX y V.
Cada uno de los términos de pago hace referencia a un maximo nimero de dias para el pago,
con el que se ajusta el precio. Para obtener el costo del crédito se realizd lo siguiente:

En primer lugar, se cuantificé la tasa de interés diaria, para esto se toma como costo de

2 BW es el sistema utilizado por Suzano para la recopilacién y andlisis de la informacion contable y financiera de la
compaiifa. Dicha informacién es utilizada a lo largo del cuestionario y anexos para realizar los analisis.
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oportunidad la tasa de interés de referencia del Banco Central de Brasil.

e
#2n Comeat
Asin 0 e as i
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l < vids Periods de vigénda 48y (e

Una vez obtenidos los datos, se realiza un promedio ponderado para cada uno de los cambios

durante el afio de estudio.

Esto nos da como resultado que en el periodo de analisis el valor de la tasa de interés promedio
fue de _] Sabiendo la tasa promedio para el total del afio, convertimos dicha tasa a una

tasa diaria con la siguiente ecuacién:

1
Tasa diaria = (1 + tasa anual)365 — 1

Eso da como resultado una tasa diaria de [_] o lo que es lo mismo una tasa diaria
de [_]. Ahora con el fin de conocer la tasa que aplica a cada uno de los términos de
pago, se eleva la tasa al tiempo méximo de pago que cada uno de dichos términos, consignados
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en la columna V y AX tiene.
tasa término de pago, = (tasa diaria, + 1)* 4e dias;

En donde t es el término de pago. Ahora, con el fin de conocer el precio sin el ajuste, debemos
dividir el valor del precio de mercado (columna N), entre el factor del crédito.

factor del crédito, = 1 + tasa término de pago

valor precio de mercado;,
factor del crédito,

valor pre crédito; =

En donde i es la fila o factura, y t es el término de pago de dicha factura. Ahora, con el fin de
conocer el valor del crédito, se debe restar al valor de precio de mercado el valor pre crédito.

Crédito = valor precio de mercado;, — valor pre crédito;

Asimismo, se cuantificaron los costos bancarios. La cual se resume a continuacién:

Los gastos bancarios con relacién a las ventas de los produ
con una “tarjeta de proveedor”, la cual funciona como unat: ¥ > CL
financiador cobra a Suzano Brasil una comisién por cada venta'en 1a que se utlhza la "tarjeta
de proveedor".

Para estos cargos, Suzano Brasil calcul6 una comisién de cobro bancario dividiendo el monto
total de los gastos bancarios incurridos en las:ventas de papel durante el PERIODO BAJO
INVESTIGACION (PQ" ) por el total de las ventas de papel a los clientes utilizando una Tarjeta
de Proveedor y repofto éste._gasto sobre una base de R$/kg aplicando la tasa calculada al
precio unitario neto en kilogramos. Se calcul6 una tarifa tinica para todo el periodo y se aplicé
a los clientes con tér""‘i'nos de pago que indican el uso de una tarjeta de proveedor.

; sto tarjeta de proveedor (R$) /
BANKCHARH (R$/R$) tas Valor factura (R$)
(R$/R$) rate

BANKCHARH por kg BANKCHARH kg

La informacién relativa a los costos bancarios desde contabilidad hasta la obtencién de las
razones, as{ como los términos de pago del crédito se puede remitir al anexo 16, asi como
igualmente se puede identificar los diferentes tipos de términos de pago en el anexo 16.1, asi
como en el anexo 15.

3.2.7 Cuando se hayan pagado comisiones a agentes o vendedores vinculados o no
vinculados, indique la cuantia de los gastos por comisiones y explique las
condiciones por las que se rigieron. Anexe soportes documentales de los mismos.
Consigne el ajuste en la lista de informacién especifica de cada a la que se hace
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referencia en el numeral 3.1.9.

N.A.

Se podran realizar ajustes por diferencias de otros factores distintos de los que se
detallaron anteriormente si se demuestra que estos afectan la comparabilidad de
precios, sobre todo, que los clientes pagan sistematicamente precios distintos en el
mercado interno a causa de esas diferencias. Los cuales deben estar explicados y
sustentados detalladamente. Y si es el caso, estos deberan ser detallados transaccion
por transaccion en el listado del numeral 3.1.9, antes de la columna AK (ajustes totales).

Como se menciond en el numeral 3.2.4. existen una serie de costos que son adicionales, como
son gastos de publicidad, costos bancarios, los impuestos y otros gastos indirectos. Dicha
informacién detallada se podra encontrar en los anexos (15 8,16,15.1) asi como los anexos al
presente documento.

Los impuestos que se utilizan como ajuste al precio de mercado son los siguientes:

e [Pl (Impuesto sobre Productos Industriéiiigdqs) h
e PIS (Programa de Integracién Social)

e COFINS (Contribucién de Financiacién de la Segundad Social)
e [CMS (Impuesto sobre la C1rculac10n de Mercancias y Servicios)
e ST (Sustitucién Trlbutarla) "

factura para obtener un primer aproxima\daf' ‘un valor neto del precio.

4, INFORMACIQN SOBRE VENTAS Ak:"C)OLOMBIA - PRECIO DE EXPORTACION

Sirvaseas ,
Colombia del produeto investigado durante el periodo analizado (10 de mayo de 2023 hasta
el 9 de mayo de 2

Clasifique sus ventas a Colombia de acuerdo con los mismos cédigos de producto
empleados para reportar las ventas internas o las estimaciones de precio calculado. Si el
producto objeto de investigacién se clasifica en varios tipos (cédigos) de producto, el punto
anterior debe responderse en tales condiciones, independiente.

4.1.1Describa los canales de distribucién de su empresa a Colombia, desde la fabrica
hasta la primera reventa a clientes no vinculados. Incluya un diagrama de flujo en
el que se indiquen las condiciones de venta y las politicas de fijacion de precios
respecto de cada tipo de cliente (por ej., consumidores finales, distribuidores,
etc.), incluidas las empresas vinculadas.
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Existe solamente un canal de distribucién de Suzano S.A. para los materiales vendidos en el
mercado colombiano, que se asemeja al canal 2 — en el mercado doméstico
atendido por la empresa, en términos de flujo y cantidad de volumen comercializado. _

En términos de flujo de produccién y envio, Suzano comercializa ‘este pmducto directamente
desde las fabricas, el diagrama de flujo describe esta dindmica y se é" unt

com@anexo 17.

4.1.2 Describalos pasos del proceso de negociacion de ventas, desde el primer contacto
con el cliente hasta los ajustes de precio posventa, incluidas las garantias. Si el
proceso de ventas difiere segun el t'i'p"' de cliente, describa cada variante por
separado.

A continuacién se describen los pasos del proceso de neg‘jy ciacion de ventas, desde el primer
contacto con el cliente hasta los aj e precio posventa, incluidas las garantfas:

El proceso de contacto entre el cliente'y Suzano comienza en la etapa de negociacién, cuando
un cliente busca el producto de Suzano. y asil ga al contacto con el equipo comercial encargado
de la regién, o cuando el propio equip¢ identifica una oportunidad potencial y contacta

directamente al cliente.

Las condiciones de venta se acuerdan previamente en el momento de la negociacién, donde se
discuten y defir

Después de alinear las condiciones de venta, el cliente envia el pedido de compra, que sera
aprobado por el representante comercial de la regién, registrado por el equipo de Servicio al
Cliente y el cliente recibird una orden de confirmacién con un niimero de orden que podra
utilizar durante el proceso para obtener informacién sobre el estado de su pedido. Este
documento, una vez recibido, formaliza el compromiso de Suzano de suministrar el material
bajo las condiciones previamente definidas. Después de este envio, sigue el flujo interno de
produccién y operacionalizacién del embarque.
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Si es necesario, después de recibir el producto, si ocurre algin problema en el proceso o con el
producto, el cliente tiene la posibilidad de abrir una reclamacién para que el equipo técnico de
Suzano pueda evaluar y ayudar.

Finalmente, es importante destacar que, a pesar de que Suzano atiende diferentes segmentos
de clientes en Colombia - mencionados en el punto 4.1.1 -, el proceso de ventas no difiere de
un grupo a otro.

4.1.3 (Export6 usted el producto investigado a Colombia a través de un tercer pais? Si
surespuesta es positiva, sirvase a indicar el pais por el cual realizd la exportacion.

N.A.

4.1.4 Describa en detalle como se realizan las{V’éntas a través de las empresas
vinculadas e indique el procedimiento aplic fuo entre el momento de la orden de
compray la entrega al primer cliente no vmculado Slrvase" incluir una explicacién
completa del método de facturaciéon y pago. '

N.A.

4.1.5 Si las ventas se realizan conforme aun ontrato (va sea a largo o corto plazo),
describa en detalle el proceso mediante el cual se acuerdan el precio y las
cantidades. Descrlba los tipos de contrato que se aplican al producto objeto de
mvestlgacmn, con mclusmn de las condiciones, los requisitos que deben cumplir
las partes para modlficar el precio o renegociar las condiciones, etc. Explique los
compromisos asumldos po ’;las partes en caso de que el contrato quede rescindido
antes de término. ”

N.A.

4.1.6 Facilite una copia de todas las listas de precios (original y traduccion al espaiiol)
publicadas o en uso durante el periodo de investigacion para las exportaciones a
Colombia, incluidas aquellas que utilicen las empresas vinculadas.

Se adjunta como Anexo 18 la lista de precios definida para el periodo de investigacién.

4.1.7Enumere los gastos en los que hayan incurrido las empresas vinculadas y que
haya abonado o reembolsado su empresa directa o indirectamente, siempre que
se haya incurrido en ellos durante el periodo de analizado. Explique en detalle la
naturaleza de dichos gastos. Asimismo, indique los pagos realizados por el
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importador vinculado a su empresa, ya sea en relacion con el producto investigado
o con otros gastos empresariales.

N/A

4.1.8 Elabore una lista de todas las ventas a Colombia durante el periodo analizado (10
de mayo de 2023 hasta el 9 de mayo de 2024) que incluya la siguiente informacion
transaccion por transaccion (utilice las designaciones de campos que figuran a
continuacion como encabezado de las columnas):

Nuamero secuencial de la transaccién/el envio
Numero secuencial del producto
Cédigo del producto (si corresponde)
Descripcion del producto

Subpartida arancelaria (por la que exporta
Fecha de la factura
Nimero de factura [
Ndmero del conocimiento de embarque u otro documento de transporte I
Numero de la orden de venta o contrato -
J Fecha de la orden de venta o ccfh]trato
K Nombre del cliente
L Relacién con el cliente (utilice el codig
cédigo “V” para los “clientes vinculados”)

T OO MMmQgoO wX>

*"para los “clientes no vinculados” y el

M Cantidad (en téﬁg}adas) del producto investigado (para esta transaccién).
Determine la unidad de medidautilizada

Precio unité’ff@m
Valor bruto de la
Moneda de venta

ransaccién en la moneda de venta

Ntmero de la nota de crédito (si corresponde)

Fecha de la nota de crédito

Cantidad acreditada (en toneladas)

Valor acreditado

Cantidad neta (en toneladas) (cantidad de la factura menos cantidad de la nota de
crédito)

\Y Valor neto (valor de la factura menos valor de la nota de crédito)

W Condiciones de pago (por €j., a la vista, a 30 dfas, etc.) (Indique solamente la cantidad
de dias y use un 0 para las ventas a la vista)

c-W0nxO v 2

X Tasa de interés (si la venta se realiza a crédito)
Y Condiciones de entrega (por ej., FOB, C&F, CIF, etc.)
Z Costo del crédito

AA Costo de embalaje (costo de materiales y de mano de obra)
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AB Cuantia real de descuentos no deducidos en la factura

AC Cuantia real de la reduccién

AD Cuantfa de la comisién abonada (si corresponde)

AE Cuantia del transporte terrestre en el pais exportador

AF Cuantfa de los gastos de manipulacién, carga y gastos accesorios en su pais. Si ha

incurrido en gastos de manipulacién, carga y gastos accesorios en Colombia, agregue una
columna y consigne en ella los montos.

AG Cuantia del flete

maritimo AH Cuantia del

costo del seguro

Al Cuantia del transporte terrestre pagado desde el puerto colombiano hasta el
cliente no vinculado (si corresponde) "

AJ Cargos bancarios relacionados con la transaccién, por e :téiéas por documentos,
comisién bancaria, cambio de divisas, etc.

AK Cuantfa de los gastos en concepto de garantfa directament Telacxonados con el
producto objeto de investigacién (si corresponde)

AL De haber pagado un impuesto a Ia exportacxon en relacién con el producto
investigado, indique la cuantia g
AM De haber pagado derechos de aduana y/u otros derechos en Colombia, indique la
cuantia
AN De consignar otras deducc1ones no especificad
AO Ajustes totales o
AP Valor neto de la transacmon (Valor bruto menos ajustes)
AQ Valor neto unitario (valo 0 /volu men neto)

rvase especificar)

bia durante el periodo analizado en el Anexo 19.

Se adjunta la lista de todas las ventas a Col

e confrontar la informacién de las exportaciones a Colombia, sirvase
0. (5) facturas de ventas a Colombia debidamente traducidas al
da mes establecido dentro del periodo de analizado {entre 10 de
y el 9 de mayo de 2024) que correspondan a las mas representativas
por volumen del producto investigado durante el periodo de analisis. Ademas,
suministre los sngulentes documentos enunciados a continuacion, asi como los
documentos soporte de la trazabilidad de todos los ajustes relacionados con las
transacciones seleccionadas:

4.1.9 Con el fin

e Ordende compra

¢ Confirmacién de orden

e Orden de produccién

e Notas de crédito/débito relacionadas con esa transaccion de venta en particular
e Gastos de transporte interno

¢ (Conocimiento de embarque

e Flete y seguro internacionales

e Documentos aduaneros de exportacion
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e Cartade crédito
e Comprobante de recepcién de pago (estado de cuenta bancario)
e Contrato con el agente de Colombia/comprobante de pago de comisién

Se adjuntan como Anexo 20 las correspondientes facturas de venta a Colombia por cada mes
del periodo investigado, asf como los documentos soportes de trazabilidad de los ajustes. Es
importante anotar que los documentos adjuntos fueron los tinicos ajustes realizados durante el
periodo de investigacion.

4.2 Ajustes al precio de exportacion

La siguiente informacidn se solicita a los fines de realizar una comparacion equitativa
entre el precio de exportacion y el valor normal. Cuando el va snnormal y el precio de
exportacién establecidos no sean comparables, se tendrin en cuenta las diferencias
que influyan en la comparabilidad de los precios A tal efecto, explique en detalle todos
los ajustes que podrian afectar la comparabilidad de los p cios y consignelos
transaccién por transaccién, la cual debera ser indicada en el listado del numeral
4.1.8. Indique gastos reales en lugar de pm ‘jedlos Si imputa o asigna alguno de los
gastos mencionados, explique el motivo y la metodologla utilizada:

4.2.1Describa en detalle la politica de concesion de Séhentos yreduccionesa clientes
de Colombia. Enumere los distintos tipos de descuentos o reducciones otorgados,
por ej., descuentos ene ctlvo,‘ escuentos por cantidad, descuentos por fidelidad,
reducciones. de fin de ano, etc., 'y dé3cr1ba las condiciones. Incluya los descuentos
dxferldos Si los descuent las 'educcnones varian segun el tlpo de cliente,

servicios gratultos Enumere los clientes que califican como beneficiarios para
cada programa de desc nto o reducciéon y describa como determina a qué
clientes concede descuentos o reducciones. Consigne el ajuste en la lista de
informacion especifica de cada transaccion a la que se hace referencia en el listado
del numeral 4.1.8.

En Suzano la politica de descuentos se realiza de forma libre entre el agente comercial y la
empresa que negocia. Es por esto, que no existe una tinica forma ni tinico valor de descuento.

En primer lugar es importante conocer el volumen de ventas.

Tabla 7. Volumen Producto (Externo)

Cantidad (Ton) Porcentaje

Producto Interno %
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A modo de resumen, podemos evidenciar la razén promedio de descuento por tipo de
producto.

Tabla 8. Descuento Promedio Producto (Externo)

Ratio Sobre Porcentaje
Valor Mercado (%)

Producto

ento observado en la columna AB,
yor descuento promedio por Kilo és

En este sentido, podemos observar que el valor del de c
resumido, nos permite identificar que el papel con el n

el del pape! [

L.a metodologia de transaccién es:

% Descuento Efetivo = Bescuento (R$)/Ventas Brutas (R$)

REBATElH por KG = GRSUPRH‘* REBATElH (R$/RS$) tasa

Los pagos reales se extra]eronx del sistema BW por cliente y el porcentaje del contrato del
importe acumulado para cada clienjce, como se muestra en la tabla siguiente:

Tabla 9.

Rebate

0,
efetivo %

Cliente Cliente Sales
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Para analizar a mayor profundidad la politica de descuento, se puede acceder al Anexo 21.1
asf como a los contratos asociados en el Anexo 21

Como se ha venido mencionando a lo largo del documento, la forma en la que se cuantifica la
proporcion de cada uno de los costos sobre el precio bruto, permite normalizar el precio
normal, y poder otorgar una proporcién real a cada uno de los costos. En caso de necesitar
observar las proporciones, asi como los documentos que las sustentan, por favor dirigirse a
los anexos.

4.2.2 Dependiendo de las condiciones de entrega (por ej., FOB, C&F, CIF, etc.) pactadas
con el comprador, enumere todos los cargos en los.que haya incurrido por gastos
de transporte, seguro, manipulacion, carg otros incluidos en el precio de
exportacion, y explique de qué manera ha cuantificado cada uno. Anexe los
soportes documentales de los mismos. Consigne el ajuste e’ 1a lista de informacion
especifica de cada transaccion a la que se hace referen iaien el listado del numeral
4.1.8.

Para cada uno de los cargos que se mencionan a continuacién, se realizé una conciliacién con
las bases de datos de contablhdad Cada anexo, detalla el proceso desde la denominaciones
hasta las proporciones sobre la, ”Ventas ot
anexo 15. Los cargos sobre los que s
presente cuestionario.

les, las cuales son consignadas en el documento
el precio normal, se adjuntan en el Anexo 22 del

En cada uno de los.anteriores documentos se puede evidenciar que la lista de ventas adjuntada
en 4.1.8, concu erda exactamente con los valores obtenidos a través del sistema de informacién
BW de Suzan Tambxen es de vital importancia, entender que con el fin de normalizar los
costos por kilo a ados al proceso, se debieron obtener proporciones (ratios). Dichas
proporciones se encuentran documentadas en el Anexo 15. El cual es necesario para poder
entender la lista del numeral 4.1.8.

4.2.3 Especifique el costo de embalaje del producto investigado por unidad. Enumere los
costos de materiales y de mano de obra por separado. Describa en detalle los materiales
de embalaje y todo otro procedimiento especial o extraordinario utilizado en la
preparacion del producto investigado para su envio a Colombia. Si el producto
investigado se vuelve a embalar en Colombia indique esos cargos y costos por separado.
Anexe los soportes documentales de los mismos. Consigne el ajuste en la lista de
informacioén especifica de cada transaccion a la que se hace referencia en el listado del
numeral 4.1.8.

N/A
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4.2.4 Por costo del crédito se entiende los “costos” que supone otorgar un crédito para una
transaccion especifica de venta. Las partes deben tener conocimiento de las
condiciones de pago acordadas y el costo del crédito debe reflejarse en el precio de
venta del producto investigado. Describa el método que ha utilizado usted para calcular
los costos del crédito. Indique la tasa de interés aplicada para calcular los gastos
relacionados con el otorgamiento del crédito para la venta. Explique cdmo calculé los
costos del crédito consignados en la lista de informacién especifica de cada transaccién
a la que se hace referencia listado del numeral 4.1.8.

Suzano trabaja, en general, con un plazo de pago de [.] dias a partir de la facturacion de la
mercancia (fecha del BL), dado que el material permanece en tran31to de [_] dias
(dependiendo de las condiciones de la compafifa maritima) hasta que ey 'al cliente final. El
costo del crédito se negocia dentro del precio final basado en el precm loCal del mercado, pero
el equipo comercial no destaca este costo al cliente en las negoaacxones ya que se entiende que
no cambia la composicién del precio final, sino que es una palanca de pré\"cio y el objetivo de la
empresa es estar alineado con el proveedor local La metodologias para calcular los costos de
crédito se describen en el Anexo 23. N

Asi mismo, al igual que en el mercado interno, el crédito 'sé!fqbtiene de la siguiente forma:

Para cuantificar el costo del crédito se tomé la informacién contenida en la columna W. Cada
uno de los términos de pago hace efere n maximo nimero de dias para el pago, con el
que se ajusta el precio. Para obtener el costo del crédito se realiz6 lo siguiente:

En primer lugar, se cuantificé la tasa de interés diaria, para esto se toma como costo de

oportunidad la tasa:de interés de referencia del Banco Central de Brasil.
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Una vez obtenidos los datos, se realiza un promedio pondera
durante el afio de estudio.

“a cada uno de los cambios

Esto nos da como resultado que en el periodo de analisis el valor de la tasa de interés promedio
fue de _]. Sabiendo la tasa promedio para el total del afio, convertimos dicha tasa a una
tasa diaria con la siguiente ecuacidn:

1
Tasa diaria = (1 + tasa anual)365 — 1

Eso da como resultado una tasa diaria de _] o lo que es lo mismo una tasa diaria
de [—]. Ahora con el fin de conocer la tasa que aplica a cada uno de los términos de
pago, se eleva la tasa al tiempo maximo de pago que cada uno de dichos términos tiene,
consignados en la columna W.
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‘.

tasa término de pago, = (tasa diaria, + 1)% @€ dias

En donde t es el término de pago. Ahora, con el fin de conocer el precio sin el ajuste, debemos
dividir el valor del precio de mercado (columna N), entre el factor del crédito.

factor del crédito, = 1 + tasa término de pago;

valor precio de mercado;
factor del crédito,

valor pre crédito; =

En donde i es la fila o factura, y t es el término de pago de dicha factura. Ahora, con el fin de
conocer el valor del crédito, se debe restar al valor de precio de mercado el valor pre crédito.
Crédito = valor precio de mercado;, — valor pre crédito;

4.2.5 Cuando se hayan pagado comisiones a agentes.o vendedores vinculados o no
vinculados, indique la cuantia de los gastos por comisiones y explique las
condiciones por las que se rigieron. Consign‘;‘ el ajuste en la lista de informacion
especifica de cada transaccion a la que se hacé referenc1a en el listado del inciso
4.1.8. '

El historial de pagos en el periodo considerado, para el agente que trabaja con Suzano en
Colombia, se puede encontrar en el aneXo~‘24.

Summlstre mformacxon sobre cada uno de los impuestos por separado en lo que
respecta a la base’ 1mpon1ble o el precio gravable, el tipo impositivo, la cuantia de
los 1mpuestus, las deduccmnes o compensaciones sobre el impuesto y la formula
utilizada para. calcular el monto del impuesto. Indique los casos en que esta
obligado por ley a pagar impuestos. Especifique aquellos en que realmente los
pago y si lleva cuentas aparte para esos impuestos. Establezca, transaccién por
transaccién a la que se hace referencia en el listado del inciso 4.1.8. la cuantia de
los impuestos aplicables a cada venta de exportacién y explique como calculé los
montos.

Se podran realizar ajustes por diferencias de otros factores distintos de los que se
detallaron anteriormente si se demuestra que estos afectan la comparabilidad de
precios. Los cuales deben estar explicados y sustentados detalladamente. Y si es el caso,
estos deberan ser detallados transaccion por transaccion en el listado del inciso 4.1.9,
antes de la columna AN (ajustes totales).

N/A
5. INFORMACION ADICIONAL RELEVANTE

5.1 Incorrecta determinacion del valor normal por parte de la Rama de Produccién
Nacional.
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Dentro del proceso de dumping que nos ocupa, la rama de produccién nacional (“RPN")
determiné de forma incorrecta el valor normal del producto investigado, al no utilizar una
metodologia adecuada y representativa para el calculo del mismo.

En primer lugar, la RPN calculé el valor normal de Brasil, con base en el precio de exportacién
de Estados Unidos al resto del mundo3, basandose en el articulo 2.2.3.7.1.1 del Decreto 1794
de 2020, dado que segun el peticionario "esa es la mejor informacién disponible al momento
de la presentacion de la solicitud*".

Como bien lo manifestd la Subdireccién de Practicas Comerciales ("SPC"), "se entiende que
Unicamente en casos excepcionales se puede utilizar la metodologia.para el cdlculo del valor
normal considerando el precio de exportacién del producto similar que se:exporte desde el pais
de origen o exportado a un tercer pais apropiado, siempre y cuando sea gpFeSen_tativo, o0 con
el valor reconstruido de un producto similar.5"

En consecuencia, La RPN modific6 la metodelogia seleccionada inicialmente y aportd
informacién de Suzano S.A. (de mi representa&a) pecificamente de una lista de precios de
papel de impresién y fotocopia para establecer el'precio de venta del mercado interno de
Brasil para efectos del calculo del valor normal.

Frente a lo anterior, la RPN no demostré que los product\oﬁs en la lista de precios representan
el 5% o mas de las ventas a Qé mbi L producto considerado, conforme lo establecido en
el articulo 2.2.3.7.1.1 del Decreto-1794 de 2020. Esto es crucial, ya que, segiin la normativa
aplicable, “normalmente se considera.una ca tidad suficiente para determinar el valor normal,
las ventas del producto similar destina onsumo en el mercado interno del pais exportador,
si dichas ventas representan el 5 por ciento o mds de las ventas a Colombia del producto
considerado

n'la metodologia y en la seleccion de la informacién utilizada para el

- normal ponen en duda la precisién y la validez de los resultados obtenidos
por la RPN. Es fundamental que el valor normal se determine con base en datos
representativos y verificables, que reflejen de manera precisa las condiciones del mercado
interno del pais exportador, para asegurar una comparacidn justa y equitativa con los precios
de exportacidn.

Es importante anotar que al revisar los anexos entregados por parte de la RPN, no queda
claro qué informacién de inicio de sesién utilizé Carvajal para la tienda. Sin embargo, como
la tienda estd destinada al mercado brasilefio, se requiere CNP] o CPF (numeros de
identificacién fiscal en Brasil) para el registro de usuario, lo que nos lleva a imaginar que, o

3P.56. Tomo 1.
4 bid.
5P, 4, Tomo 3.
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bien utilizaron el acceso de algin socio brasilefio, o se registraron usando el CPF
(identificacion de persona fisica) de alguien, lo que llevaria a esas referencias de precio mas
altas. En las capturas de pantalla que enviaron, incluso, se muestra el centro de envio como
“Porto Alegre”, correspondiendo, probablemente, a una venta para la regién Sur de Brasil,

lo que también resulta ser una referencia de precio especifica gue no refleja el

promedio del pais.

Adicionalmente, no se explicaron ni detallaron los ajustes a los precios encontrados en la
pagina web de Suzano S.A, lo que impide la comparacién con los precios de exportacidn,
sobre los cuales se usé informacion Free on Board (FOB)é:

$32.02 Cleuls el peacie de saperiacién de Brasyd

D peversn o601 indoirraeion o8 mgedackones de la DAY (Paty! it&{}zﬁmﬁi} £6 BICTEAHE W
grecio de sxporiscion de Brasd 3 Colornbis de Resmas de Papel Folocrpdia de 0,945 US0 K
entre of 1° de abrif de 2023 i e% 31 de snero de 2024,

rgeiGn de Braxil o Colombia

Ydnabride 2020y
210 v oo do
pitel
18445104

17 404 255

peiisEan de ls DIAN (Portal Legisoommxl,

6 P.59. Tomo 1.
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2.1.3 Determinacidn del Precio de exportacion

Respecto al precio de exportacién, la Autoridad Investigadora para su
determinacidon analizé los precios FOB en USD de importacion en Colombia
de papel fotocopia, bajo las subpartidas arancelarias. 4802.56.90.00
originarias de Brasil,

La Autoridad Investigadora determind utilizar las cifras de las declaraciones
de importaciones fuente DIAN, para el periodo comprendido entre el 10 de
mayo de 2023 al 9 de mayo de 2024, Debido que la fecha de elaboracién del
presente informe los datos disponibles estaban hasta el 30 de abril de 2024,
el calculo del precio de exportacién se estabiecié entre el 9 mayo de 2023 al
30 abril de 2024. En las siguientes etapas de la investigacion, la autoridad
actualizara la informacién del precio de exportacién para todo el pericdo del
dumping establecido,

Finalmente, con los calculos realizados por la-Autoridad Investigadora, se
determind el precio promedio ponderado para el periodo comprendido entre
9 mayo de 2023 y el 30 abril del 2024 de las importaciones de papel fotocopia
clasificada en la subpartida arancelaria 4802.56.90.00 originarias de Brasil,
de 0,92 USD/Kilogramo.

Los precios mostrados en el sitio web de Suzano S.A. incluyen diversos componentes
adicionales al precio neto del producto, tales como costos financieros, fletes e impuestos
internos. En contraste, el precio FOB de éipq;tacién se limita al precio del producto y el flete
hasta el puerto de embarque, sin considerar stos adicionales. Por lo tanto, los dos

Es importante aclarar qu
precios personali

Finalmente, las referencias de “precio normal” y “precio de exportacién” tampoco son
comparables temporalmente. Segun las evidencias de la RPN, las referencias de precio de la
tienda Suzano fueron todas obtenidas el dia 06/06/24 y son especificas a esa fecha. No
existen precios de las los productos en discusién, en otra fecha diferente a la mencionada. Ya

que los precios en la tienda se actualizan frecuentemente, estos pueden variar
significativamente en cortos periodos de tiempo, dependiendo de factores como la demanda,
los costos de produccion, el lugar de destino y las estrategias comerciales de la empresa.
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Como es bien sabid a comparacion de los precios de exportacion se basa en un promedio
de un periodo de 12 meses. Este método de calculo promedia las fluctuaciones de precios a
lo largo de un afio, proporcionando una visiéon mas estable y representativa de los precios de
exportacion. Sin embargo, esta estabilidad temporal no se refleja en los precios de la tienda
Suzano, que son instantaneos y susceptibles a cambios frecuentes.

Esta disparidad temporal afiade una capa mas de incomparabilidad a los precios informadaos,
ya que no se estd comparando un mismo tipo de dato. Mientras que los precios de
exportacion representan un promedio anual, los precios de la tienda Suzano son instantdneos
y especificos a un solo dia. Esta diferencia en la temporalidad de los datos utilizados para la
comparaciéon impide una evaluacién justa y precisa del valor normal y del precio de
exportacion, lo que podria llevar a conclusiones erréneas sobre la existencia de dumping.
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En virtud de las fallas identificadas en la determinacién del valor normal del producto
investigado, respetuosamente solicitamos que no se contintie con la presente
investigacién. Subsidiariamente, en caso de que la autoridad decida continuar con la
investigacion, solicitamos que no se impongan derechos provisionales, ya que Suzano
S.A. ha entregado de buena fe toda la informacién requerida, la cual evidencia que no
existe dumping, dentro del término establecido en la normativa vigente para que la
autoridad pueda verificarlo.

6. SOLICITUD DE PRACTICA DE PRUEBAS

Solicito formalmente una visita de verificacién en el territorio<del pafs de origen, (Brasil),
especificamente a las instalaciones de Suzano, conforme a lo establec1d0 en el Acuerdo de la
OMC y el Articulo 2.2.3.7.6.12. del Decreto 1794 de 2020. -

Esta solicitud se fundamenta en el hecho de que la rama de produccién nacional ha utilizado
la informacién proporcionada por Suzano como base para determinar el valor normal.
‘esencial para asegurar la precision y la
transparencia en la evaluacién de dicha informacié

Consideramos que una visita de verificacion

Por su parte, nos reservamos la posibilidad durante el res o del término de dar respuesta al
cuestionario, de entregar documéﬁfb‘s_ y pruebas adicionales que dan detalle de lo aqui
manifestado, esto es, que no existe dun plng para el producto investigado exportado desde
Brasil hacia Colombia durante el't rte

7. MARGEN DE DUMPING

El Anexo 25 presenta el analisis econémico del Margen de Dumping con base en la
investigacié adelant“ da por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo del producto de
importacién papel tocopia clasificado bajo las subpartidas arancelarias 4802.56.90.00.

Para el presente and
cuestionario.

sis, se utiliza la informacion contenida en el punto 3.1.9 y 4.1.8 del

En conclusién, y como se evidencia en el documento Anexo, el Margen de Dumping es negativo
en un -20.36%. Es decir, que en promedio el precio de exportacion es superior en un 20.36%
al precio normal de venta en el mercado interno, refutando la sospecha que dio inicio a la
presente investigacion:

Pais Investigado Valor Normal E;P;;Z?tzgeén Margen Margen Relativo
(USD/TON) (USD/TON) Absoluto
Brasil 203.88 256.02 -52.14 -20.37%
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Fuente: Célculos propios — Suzano

Este estudio econdémico fue llevado a cabo por un economista, cuyas credenciales se adjuntan
en el Anexo 25.1.

8. Informacion confidencial

De acuerdo con el‘ﬁlrticulq 24 de la Ley 1755 de 2015, tendran caricter reservado las
informaciones y doc&fnentdé;‘expresamente sometidos a reserva por la Constitucion Politica o
la Ley, en especial, (i) los datos referentes a la informacién financiera y comercial; (ii) Los
protegidos por el secreto com‘é‘rf‘ci‘al o industrial, y (iii) los amparados por el secreto
profesional.

g ka

En concordancia con lo anterior, el articulo 260 de la Decisién No. 486 de la Comunidad
Andina, norma que tiene efecto directo en colombia, sefiala:

Se considerard como secreto empresarial cualquier informacion no divulgada que una
persona natural o juridica legitimamente posea, que pueda usarse en alguna actividad
productiva, industrial o comercial, y que sea susceptible de transmitirse a un tercero, en
la medida que dicha informacién sea: a) secreta, en el sentido que como conjunto o en la
configuracidn y reunién precisa de sus componentes, no sea generalmente conocida ni
fdcilmente accesible por quienes se encuentran en los circulos que normalmente manejan
la informacién respectiva; b) tenga un valor comercial por ser secreta; y c) haya sido
objeto de medidas razonables tomadas por su legitimo poseedor para mantenerla
secreta.

A suvez,y de acuerdo a las mismas disposiciones de la Subdireccién de Practicas Comerciales,
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la cual establece que "en circunstancias excepcionales debidamente justificadas, cuando no

sea posible resumir la informacién, la parte que aporta la misma podra eximirse de presentar
un resumen no confidencial”, resaltamos que existe informacién sensible de Suzano la cual no
puede ser resumida, adjuntada en los anexos, por la sensibilidad de la informacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, se hace un listado de la informacién confidencial y reservada
que s6lo podra ser conocida por la autoridad competente:

ANEXOS

Informacion

Confidencialidad

Punto del
cuestionario

Justificacién

Nombre personas naturales

St

1.3.3

Secreto
profesional

Capacidad instalada

2.6.

Secreto
empresarial

Capacidad de corte

2.6.

Secreto
empresarial

Nivel de inventario inicial y final del
producto

2.7.

Secreto
empresarial

Solicitud de venta pendiente de embarque

Secreto
empresarial

10

Canales de distribucién

Secreto
empresarial

11

Listas de precios de mercado interno

3.1.6

Secreto
empresarial

12

Costos de produccién

3.1.7

Informacién
financiera no
revelada a
terceros

13

Lista de tbdgs las ventas a clientes en el
mercado interno del producto objeto de
investigacién dufénte: el perfodo
apalizado, con factiras

Informacién
financiera no
revelada a
terceros

14

Descuentos y reducciones

St

3.2.2

Informacién
financiera no
revelada a
terceros

14.1

Reconciliacién de Rebate

Si

Informacién
financiera no
revelada a
terceros

15

Ratio (proporci6n)

St

324

Informacion
financiera no
revelada a
terceros

15.1

Costos indirectos

Si

3.24

Informacion
financiera no
revelada a
terceros

Costos indirectos logisticos

3.2.4

Informacién
financiera no
revelada a
terceros

15.3

Costos externos de almacenaje

St

Informacién
financiera no

revelada a
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terceros

Costos externos de transporte

St

3.24

Informacion
financiera no
revelada a
terceros

15.5

Flete de transferencia

Si

3.24

Informacién
financiera no
revelada a
terceros

15.6

Transporte interno

Si

Informacién
financiera no
revelada a
terceros

15.7

Tasa de interés

;324

Informacién
financiera no
revelada a
terceros

Publicidad y mercadeo

. Informacién
“financiera no
revelada a
terceros

15.9

Seguros

3.24

Informacién
financiera no
revelada a
terceros

15.10

Regalfas

Informacién
financiera no
revelada a
terceros

15.11

Almacenamiento

3.24

Informacién
financiera no
revelada a
terceros

16

Cargos bancarios

Si

3.26

Informacion
financiera no
revelada a
terceros

16.1

Términos de pago

St

Informacién
financiera no
revelada a
terceros

17

Diagrama de ﬂij/ode produccién y envio

Si

4.1.1

Informacién
financiera no
revelada a
terceros

18

Listas de precios de mercado interno

Si

Informacién
financiera no
revelada a
terceros

19

Lista de ventas de exportacién

Si

418

Informacién
financiera no
revelada a
terceros

20

Facturas de venta, y documentos soporte

St

Informacién
financiera no
revelada a

terceros
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21

Descuentos y reducciones Colombia

Si

421

Informacién
financiera no
revelada a
terceros

211

Rebates de Mercado

St

421

Informacién
financiera no
revelada a
terceros

22

Gastos incurridos en venta a Colombia

Si

4.2.2.

Informacién
financiera no
revelada a
terceros

23

Costos de crédito

St

4.2.4

Informacién
financiera no
revelada a
terceros

24

Agente comercial

St

Secreto
empresarial

25

Estudio econdémico de dumping

revelada a
terceros. Se
resume en el
numeral 7 del
presente
cuestionario.

25.1

Credenciales de economista

Secreto
profesional

26

Informe de auditores fiscales:d Silzano

N/A

Secreto
empresarial

9. Notificaciones

Recibiré

juandavid.lopez@bakermckenzie.com

las notificaciones

en

correo electronico
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ANEXOS



ANEXOS 1 - 14, 14.1, 15, 15.2, 15.3, 15.4, 15.5, 15.6,
15.7, 15.8, 15.9, 15.10, 15.11, 16, 16.1, 17 - 21, 21.1,
22 - 25, 25.1, 26. CONTIENEN 832 FOLIOSPOR LO
CUAL PARA IGUALAR EL NUMERO DE FOLIOS EN EL
EXPEDIENTE PUBLICO
ES NECESARIO CREAR 832 FOLIO.



ANEXOS 1 - 14, 14.1, 15, 15.2, 15.3, 15.4, 15.5, 15.6,
15.7, 15.8, 15.9, 15.10, 15.11, 16, 16.1, 17 - 21, 21.1,
22 - 25, 25.1, 26. CONTIENEN 832 FOLIOSPOR LO
CUAL PARA IGUALAR EL NUMERO DE FOLIOS EN EL
EXPEDIENTE PUBLICO
ES NECESARIO CREAR 832 FOLIO.



ANEXOS 1 - 14, 14.1, 15, 15.2, 15.3, 15.4, 15.5, 15.6,
15.7, 15.8, 15.9, 15.10, 15.11, 16, 16.1, 17 - 21, 21.1,
22 - 25, 25.1, 26. CONTIENEN 832 FOLIOSPOR LO
CUAL PARA IGUALAR EL NUMERO DE FOLIOS EN EL
EXPEDIENTE PUBLICO
ES NECESARIO CREAR 832 FOLIO.



ANEXOS 1 - 14, 14.1, 15, 15.2, 15.3, 15.4, 15.5, 15.6,
15.7, 15.8, 15.9, 15.10, 15.11, 16, 16.1, 17 - 21, 21.1,
22 - 25, 25.1, 26. CONTIENEN 832 FOLIOSPOR LO
CUAL PARA IGUALAR EL NUMERO DE FOLIOS EN EL
EXPEDIENTE PUBLICO
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Leidy Johanna Paramo Cadena

De: Arantxa Andrea Iguaran Fajardo - Cont

Enviado el: miércoles, 4 de septiembre de 2024 2:22 p. m.

Para: asistentecomercioexterior@canguro.com.co

cc: Rafael Augusto Ordofiez Rojas -Cont; Carlos Andres Camacho Nieto; Leidy Johanna
Paramo Cadena; exportacion@canguro.com.co; leilaolmos@canguro.com.co

Asunto: RE: Prorroga comunicacién de la apertura de una investigacién inicial por un supuesto

dumping en las importaciones de papel fotocopia, clasificado bajo la subpartida
arancelaria 4802.56.90.00 originarias de Brasil
Datos adjuntos: Resolucion 264 del 2 Septiembre de 2024.pdf

Estimada sefiora Rodriguez,

De manera atenta, me permito informarle que ladoiém de Comercio Exterior del Ministerio de Coni@rc
Industria y Turismo, a través de la Resolucion @él2 de septiembre de 2024-se anexa-, prorrogéa bhs0
de septiembre de 2024 el término con que cuensgoaldes interesadas para contestar los cuestisnari
acompafnados de los documentos y pruebas sopdrtenas para aportar una relacion de las pruebas que
pretendan que se practiquen en el curso de latigae®n iniciada por medio de Resolucion 205 detlé
julio de 2024.

Adicionalmente, resolvié prorrogar hasta el 2 deelloe de 2024 el término para adoptar la determdnac
preliminar dentro de la investigacion por supuestmping en las importaciones de papel fotocopia,
clasificadas bajo la subpartida arancelaria 4802060, originarias de Brasil.

En este sentido, se contesta su pregunta sobréaaiplde términos realizada en correo precedéiitera
bien, con respecto a los correos a los cuales pliede su respuesta y remitir la informacion,debe realizar
a los correos electronicos dpinzons@mincit.goxccamacho@mincit.gov.co e info@mincit.gov.co

Respecto a las inquietudes para diligenciar eltmresio, estuve marcando a los teléfonos 304458990
(605) 3532146 , pero sale no disponible, le ag@mare suministre un numero de contacto poder alddes
dudas.

Cordial saludo,

ARANTXA IGUARAN

Subdirecciéon de Practicas Comerciales
Ministerio de Comercio Industria y Turismo
aiguaran@mincit.gov.co

Calle 28 No. 13a 15 Piso 16

(571) 6067676 ext. 2353

Bogota, Colombia

www.mincit.gov.co

ADVERTENCIA: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo de su destinatario. La utilizacion,
copia, reimpresion y/o reenvio del mismo por personas distintas al destinatario estan expresamente prohibidos.
Si usted no es destinatario, favor notificar en forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y cualquier archivo anexo.



De: Asistente Comercio Exterior <asistentecomercioexterior@canguro.com.co>

Enviado: martes, 3 de septiembre de 2024 6:09 p. m.

Para: Carlos Andres Camacho Nieto <ccamacho@mincit.gov.co>

Cc: Diana Marcela Pinzon Sierra <dpinzons@mincit.gov.co>; Arantxa Andrea Iguaran Fajardo - Cont
<aiguaran@mincit.gov.co>; Mariam Ibeth Guerra de Luque - Cont <mguerra@mincit.gov.co>; Leidy Johanna Paramo
Cadena <lparamo@mincit.gov.co>; Elkin Javier Cafiavera Ofate <ecanavera@mincit.gov.co>; info
<info@mincit.gov.co>; Diana Marcela Pinzon Sierra <dpinzons@mincit.gov.co>; Andres Lozano
<exportacion@canguro.com.co>; Leila Olmos <leilaolmos@canguro.com.co>

Asunto: Prorroga comunicacién de la apertura de una investigacion inicial por un supuesto dumping en las
importaciones de papel fotocopia, clasificado bajo la subpartida arancelaria 4802.56.90.00 originarias de Brasil

Buenas tardes

Me permito solicitar formalmente la prérroga contando a partir de la fecha, dado que para completar la informacion
solicitada necesitamos una aclaracién para poder diligenciar uno de los documentos que ustedes adjuntan.

Agradecemos por favor nos habiliten un espacio el dia de mafana para que nos ayuden con estas inquietudes.

N . DESDE 1946
Tatiana Rodriguez

Movil: 304 450 9908 canguro

Tel (605) 3532146 — Ext 66 = = ~
INTERNATIONAL S . A.S

NIT. 802011128-0
L (605) 3532146
@ www.Canguro,.com,co
@ Calle 73 via 40 - 190 Barranquilla - Colombia



Leidy Johanna Paramo Cadena

De: Carlos Andres Camacho Nieto

Enviado el: miércoles, 4 de septiembre de 2024 4:35 p. m.

Para: Leidy Johanna Paramo Cadena; Arantxa Andrea Iguaran Fajardo - Cont; Rafael Augusto
Ordofiez Rojas -Cont; Yesid Calderdn Castellanos -Cont; Mariam Ibeth Guerra de Luque
- Cont

Asunto: RV: Respuesta Parte 2

Datos adjuntos: 75523225.pdf; 75935203 .pdf

Estimados, se remite para sus conocimientos y fines pertinentes. Favor tener en cuenta que este es el segundo
correo de respuesta por parte de la empresa SUZANO. Gracias.

Cordiamente:

Coordinador Grupo
Salvaguardias Aranceles
y Comercio Exterior
Carlos Andrés Camacho
Nieto
ccamacho@mincit.gov.co
Teléfono: (+57) 601

Com ercio 6067676 ext. 2225/1694
)

. . Subdireccién de

I ndu Str" a y Tu FISIT1O | Précticas Comerciales
Calle 28 No. 13 A-15
Piso 16

Bogotd, Colombia
www.mincit.gov.co

ADVERTENCIA: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo de su destinatario.
La utilizacion, copia, reimpresién y/o reenvio del mismo por personas distintas al destinatario estan expresamente prohibidos.
Si usted no es destinatario, favor notificar en forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y cualquier archivo anexo

De: Diana Marcela Pinzon Sierra <dpinzons@mincit.gov.co>
Enviado: miércoles, 4 de septiembre de 2024 7:56 a. m.

Para: Carlos Andres Camacho Nieto <ccamacho@mincit.gov.co>
Asunto: RV: Respuesta Parte 2

Buenos dias Carlos, por favor atender en el marco de la investigacién, es la segunda parte del mensaje anterior, gracias

De: papeleria los mayoristas papeleria los mayoristas [mailto:info@papelerialosmayoristas.com]
Enviado el: martes, 3 de septiembre de 2024 6:29 p. m.



Para: info <info@mincit.gov.co>; Diana Marcela Pinzon Sierra <dpinzons@mincit.gov.co>; Carlos Andres Camacho Nieto
<ccamacho@mincit.gov.co>
Asunto: RV: Respuesta Parte 2

De: papeleria los mayoristas papeleria los mayoristas
Enviado: martes, 3 de septiembre de 2024 6:27 p. m.

Para: Diana Marcela Pinzon Sierra <dpinzons@mincit.gov.co>
Asunto: Respuesta Parte 2




ANEXO FACTURAS Y DECLARACIONES DE
IMPORTACION CONTIENE 32 FOLIOS POR LO CUAL
PARA IGUALAR EL NUMERO DE FOLIOS EN EL
EXPEDIENTE PUBLICO
ES NECESARIO CREAR TREINTA Y DOS FOLIOS.
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Leidy Johanna Paramo Cadena

De: Carlos Andres Camacho Nieto

Enviado el: miércoles, 4 de septiembre de 2024 6:16 p. m.

Para: Leidy Johanna Paramo Cadena; Arantxa Andrea Iguaran Fajardo - Cont; Rafael Augusto
Ordofiez Rojas -Cont; Yesid Calderdn Castellanos -Cont; Mariam Ibeth Guerra de Luque
- Cont

Asunto: RV: Presentacién de nueva prueba para el cuestionario de exportadores (VERSION
PUBLICA)

Datos adjuntos: Versi@n P@blica - Suzano S.A. - Presentaci@n de nuevaVersi@n P@blica - Suzano S.A.

- Presentaci@n de nueva prueba en elVersi@n P@blica - Suzano S.A. - Presentaci¢n de
nuevaVersig@n P@blica - Suzano S.A. - Presentaci€n de nueva prueba en el marco de
investi

Estimados, PSI y fines pertinentes. Aporte proli@aide la empresa SUZANO (Version Publica).

Cordialmente:

Coordinador Grupo
Salvaguardias Aranceles
y Comercio Exterior
Carlos Andrés Camacho
Nieto
ccamacho@mincit.gov.co
Teléfono: (+57) 601

ComerCiO 6067676 ext. 2225/1694
’

. . Subdireccion de

I ndu Strl a y Tu FISIT1O | Practicas Comerciales
Calle 28 No. 13 A-15
Piso 16

Bogotda, Colombia
www.mincit.gov.co

ADVERTENCIA: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo de su destinatario.
La utilizacion, copia, reimpresién y/o reenvio del mismo por personas distintas al destinatario estan expresamente prohibidos.
Si usted no es destinatario, favor notificar en forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y cualquier archivo anexo

De: Diana Marcela Pinzon Sierra <dpinzons@mincit.gov.co>

Enviado: miércoles, 4 de septiembre de 2024 4:17 p. m.

Para: Carlos Andres Camacho Nieto <ccamacho@mincit.gov.co>

Asunto: RV: Presentacion de nueva prueba para el cuestionario de exportadores (VERSION PUBLICA)

Buenas Tardes Carlos, por favor revisar y atender en el marco de la investigacién, gracias.



De: Lopez, Juan David [mailto:JuanDavid.Lopez@bakermckenzie.com]

Enviado el: miércoles, 4 de septiembre de 2024 3:58 p. m.

Para: Diana Marcela Pinzon Sierra <dpinzons@mincit.gov.co>; Carlos Andres Camacho Nieto
<ccamacho@mincit.gov.co>; Rafael Augusto Ordofiez Rojas -Cont <rordonez@mincit.gov.co>; info
<info@mincit.gov.co>

CC: Meza, Ciro <Ciro.Meza@bakermckenzie.com>; Macias, Nicolas <Nicolas.Macias@bakermckenzie.com>; Vera, Camila
<Camila.Vera@bakermckenzie.com>

Asunto: RE: Presentacion de nueva prueba para el cuestionario de exportadores (VERSION PUBLICA)

Sefiores

Subdirecciéon de Practicas Comerciales
Direccion de Comercio Exterior

Ministerio de Comercio, Industria y Comercio

Bogota, D.C.
E. S. D.

Ref.: Presentacion de nueva prueba para el cuestionario de exportadores en el marco de la investigacion administrativa
sobre la existencia, grado y efectos del supuesto dumping en las importaciones de papel fotocopia, subpartida
arancelaria 4802.56.90.00, originarias de Brasil.

Expediente: D -105-01-133.
Exportador: Suzano S.A.
Version: PUBLICA.

Yo, JUAN DAVID LOPEZ VERGARA , mayor de edad, identificado como aparece al pie de mi firma, abogado titulado y
en ejercicio, actuando como apoderado especial de SUZANO S.A., sociedad debidamente constituida bajo las leyes de
la Republica Federativa de Brasil, y dentro del plazo establecido en el articulo 2.2.3.7.6.7. del Decreto 1794 de 2020, me
permito, por medio del presente escrito, allegar una nueva prueba que acompafia el cuestionario de exportadores,
version confidencial, para el expediente de la referencia, el cual fue radicado el dia 3 de septiembre de 2024.

Atentamente,

Juan David Lépez

Senior Associate, Tax

Baker & McKenzie S.A.S.

Carrera 11 # 79 -35, Piso 9

Bogot4, D.C. 110221

Colombia

Tel: +57 601 634 1500
juandavid.lopez@bakermckenzie.com

Baker
McKenzie.

CHAMBERS LATIN AMERICA AWARDS 2022, 2023 & 2024.
REGIONAL SOUTH AMERICAN PRACTICE OF THE YEAR

bakermckenzie.com | Facebook | LinkedIn | Twitter

This message may contain confidential and privileged information. If it has been sent to you in error, please reply to advise the sender of the error and then
immediately delete this message. Please visit www.bakermckenzie.com/disclaimer_bogota for other important information concerning this message.

Este mensaje puede contener informacion confidencial y privilegiada. Si el mismo ha sido enviado a Ud por error, responda por favor para informar el remitente
sobre el error y después elimine inmediatamente este mensaje. Por favor visite www.bakermckenzie.com/disclaimer bogota para otra informacién importante
referente a este mensaje.




B aker - Memorando
McKenzie.

Sefiores

Subdireccion de Practicas Comerciales
Direcciéon de Comercio Exterior

Ministerio de Comercio, Industria y Comercio

Bogot4, D.C.
E. S. D.

Ref.: Presentacion de nueva prueba para el cuestionario de exportadores en el
marco de la investigacién administrativa sobre la existencia, grado y efectos del
supuesto dumping en las importaciones de papel fotocopia, subpartida
arancelaria 4802.56.90.00, originarias de Brasil.

Expediente: D - 105 -01 - 133.
Exportador: Suzano S.A.
Version: Publica.

Yo, JUAN DAVID LOPEZ VERGARA, mayor de edad, identificado como aparece al pie de mi
firma, abogado titulado y en ejercicio, actuando como apoderado especial de SUZANO S.A,,
sociedad debidamente constituida bajo las leyes de la Reptublica Federativa de Brasil, y dentro
del plazo establecido en el articulo 2.2.3.7.6.7. del Decreto 1794 de 2020, me permito, por medio
del presente escrito, allegar una nueva prueba que acompafia el cuestionario de exportadores,
version publica, para el expediente de la referencia, el cual fue radicado el dia 3 de septiembre
de 2024.

Esta nueva prueba, titulada "Suzano S.A. Informe de los Auditores Independientes Sobre la
Aplicacién de Procedimientos Previamente Acordados en Septiembre de 2024", se presenta
dentro del término de 15 dias previos al vencimiento para el plazo de la adopcién de la
determinacién preliminar, que es el 2 de octubre de 2024.

Por lo tanto, conforme al articulo 2.2.3.7.6.9. del Decreto 1794 de 2020, solicito
respetuosamente que, ademas de la informacién presentada el 3 de septiembre, esta también
sea considerada en su totalidad para la adopcion de la determinacion preliminar.

Recibiré notificaciones en la direccién de correo electronico:
juandavid.lopez@bakermckenzie.com.

Atentamente,

T

JUAN DAVID LOPEZ VERGARA
Apoderado Especial
Suzano S.A


mailto:juandavid.lopez@bakermckenzie.com

Suzano S.A.

Informe de los auditores independientes
sobre la aplicacion de procedimientos
previamente acordados en

Septiembre 2024





















































































































Leidy Johanna Paramo Cadena

De: Asistente Comercio Exterior <asistentecomercioexterior@canguro.com.co>
Enviado el: viernes, 6 de septiembre de 2024 4:39 p. m.
Para: Diana Marcela Pinzon Sierra; Carlos Andres Camacho Nieto; info; Arantxa Andrea

Iguaran Fajardo - Cont; Mariam Ibeth Guerra de Luque - Cont; Elkin Javier Cafiavera
Onfate; Leidy Johanna Paramo Cadena

cc: Andres Lozano; Leila Olmos; Lider Negocio

Asunto: Respuesta investigacion inicial por un supuesto dumping en las importaciones de papel
fotocopia, clasificado bajo la subpartida arancelaria 4802.56.90.00 originarias de Brasil

Datos adjuntos: INVESTIGACION POR DUMPING.docx

Buenas tardes Sefores
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
SUBDIRECCION DE PRACTICAS COMERCIALES

Por medio de la presente adjuntamos documento Word con la respuesta de la investigacion inicial por un supuesto
dumping en las importaciones de papel fotocopia, clasificado bajo la subpartida arancelaria 4802.56.90.00 originarias de
Brasil.

Tener en cuenta las siguientes observaciones:

» El factor de conversidn a kilogramos es 2.4

* Nuestros precios no tienen el IVA incluido

» Lo enviamos en documento Word por unos PDF que adjuntamos para su visualizacién

+ Enel punto 5.9 donde nos solicitan facturas de venta, las agrupamos por aino, pero el documento tiene una
factura de venta por mes.

Cualquier duda o inquietud al respecto se pueden comunicar con nosotros a los siguientes nimeros:
Andres Lozano Cel: 310 635 6498

Leila Olmos Cel: 300 486 4672

Tatiana Rodriguez: 320 291 4424

Tatiana Rodriguez WAERE 190

Mévil: 304 450 9308 cqnguro

Tel (605) 3532146 — Ext 66 : 8 : =
INTERNATIONAL S.A.S

NIT. 802011128-0
L. (605) 3532146
@ www.cangure.com.co
@ Calle 73 via 40 - 190 Barranquilla - Calombia



2. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA
2.1 Identificacion de la Empresa

e Razdn social: CANGURO INTERNATIONAL S.A.S

e NIT: 802.011.128-0

e Tipo de sociedad: Sociedad andnima simplificada.

e Actividad econdmica principal: Comercio al por mayor de otros productos n.c.p.

e Objeto social:
a) Efectuar operaciones de comercio exterior y de orientar sus actividades hacia la promocién y
comercializacién de productos colombianos en los mercados externos.
b) Fabricar, preparar, transformar, comprar y vender, importar y exportar toda clase de productos de cueros
naturales o sintéticas, materiales plasticas, textiles y otras materias primas semejantes, la fabricacién o
elaboracidn, importaciéon y exportacion, compra y venta de toda clase de articulos que utilicen dichos
productos o alguno de ellos tales como zapatos, cinturones, carteras, sacos, polainas, correajes y otras
guarniciones para tapiceria, talabarteria, caballeria.

e Informacion del representante legal
Nombre: Carlos Daniel Gontovnik Hobreckt
Direccidn: Calle 73 Via 40 190
Ciudad: Barranquilla
Teléfono: 605 3532146
Correo electrdnico: gerenciageneral@canguro.com.co
Persona de contacto: Andres Lozano

e Condicién de la empresa: Activa

2.2 Otros aspectos

2.2.1 Distribucion de capital social:

CONFIDENCIAL
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CONFIDENCIAL

2.2.2 No tenemos participacion en otra(s) compafiia(s) dedicada(s) a la produccion, exportacién o comercializacién del
producto investigado.

2.2.3

7
%

2.3 Sistemas de Distribucion

Canguro comercializa a través de fuerza de ventas propia, ubicada en las principales ciudades del pais. NO
comercializamos a consumidor final. Nuestros clientes son distribuidores especializados de papel y litografias. Los
primeros comercializan el papel a litografias. Los segundos utilizan el papel como insumo.

3. PRODUCTO INVESTIGADO

3.1

Referencias: Papel Fotocopia.

Usos: Para impresion grafica de catalogos, insertos, brochures.

Caracteristicas fisicas y quimicas: Contenido de fibra: 100% pasta quimica, 77% fibra corta de eucalipto, no contiene
pasta mecdnica, tampoco quimico-mecanica. Tipo de acabado: Acabado regular sin recubrimiento. Contenido de
cenizas en porcentaje: contenido de cenizas: 18% - reflectancia (blancura iso) minimo: 97%.

Presentacidn: Hojas empacadas en resmas
Ficha técnica:

FT -1-2 (1).pdf

3.2 Funcionalmente son productos iguales, ambos se utilizan en la industria grafica. Solo que existen preferencias de
uso de acuerdo al litégrafo. El producto importado tiene menos cuerpo y es mas blanco. Estructuralmente son
productos diferentes: El producto nacional estd elaborado con base a la basura de la caifia con poca fibra virgen.
Mientras que el papel importado es fibra 100% virgen.



3.3

FT -1-2.pdf

3.4 El factor de conversion es de TON a KG

4. COMPRAS NACIONALES E IMPORTACIONES

4.1 Compras Nacionales

No realizamos compras a nivel nacional del producto investigado.

4.2 Importaciones

42.1

RAZON SOCIAL: SUZANO S.A

PAIS: BRASIL

CORREO ELECTRONICO: vivian.gomez@degorep.com
VOLUMEN

4.2.2 El termino de negociacién internacional pactado para la importacidon de los productos clasificados por la
subpartida 4802.56.90.00 es CFR, es decir, que el vendedor es responsable de entregar las mercancias en el puerto
especificado por el comprador, asi como de reservary pagar el transporte de las mercancias hasta el puerto de destino.

4.2.3 Cuadro Excel, Tener en cuenta que los espacios dejados en blanco NO APLICA en nuestro caso.

CONFIDENCIAL
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4.2.4

01-2022.pdf 04-2022.pdf 05-2022.pdf 06-2022.pdf 07-2022.pdf 08-2022.pdf
POF POF POF POF
04-2023.pdf 07-2023.pdf 11-2021.pdf 12-2021.pdf

4.2.5 No aplica ya que lo que importamos compiten con la industria nacional.
4.2.6 No tenemos solicitudes de compra pendientes de embarque hacia Colombia del producto investigado.

5. PRECIO DE VENTA EN COLOMBIA

5.1 El producto importado no es sometido a operaciones destinadas a cambiar las condiciones antes de su
venta.

5.2 LISTA DE PRECIOS

CONFIDENCIAL

CONFIDENCIAL

5.3 Se trabaja un solo precio a nivel nacional, solo se otorgan descuentos de acuerdo a la situacion del
mercado nacional, la competenciay el volumen de compra. La mercancia se entrega en la bodega del cliente.

5.4 No manejamos clientes relacionados.



55Y5.6

CONFIDENCIAL

5.7

CONFIDENCIAL

5.8 Términos de venta: Se entrega en bodega con pago a crédito y no se ostentan condiciones especiales
permanentes.

5.9

FACTURAS RESMA  FACTURARESMA ~ FACTURAS RESMA  FACTURAS RESMA
CARTA ANO 2022.pc OFICIO ANO 2022.p: CARTA ANO 2023.pc OFICIO ARIO 2023.p

FACTURAS RESMA  FACTURAS RESMA
CARTA ANO 2024.pc OFICIO ANO 2024.p:
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Declaracién de Importacién

Privada

2022

Espacio reservado para la DIAN (antes ¢e dlipenciar esfe fonmlaro lea cuklagesaments las instruzsiones)

4. MNimere de formulario

482022000024150-4

5. Numero de Idenliicacion Tabulaca (NIT

e
11, Apelldos y nembres 0 R3zon Social

g

% 802011128 0 |CANGURO INTERNATIONAL S.A.

g 3. Cwreosion 15, Taiélono 12, Cad. Admén, 1%, God, DOpto 17. Cod. Cuzdadﬁum:ipio
= CL 73 VIA 40 190 3532146 48 08 001

I

. P* Namero de idenlifisacion Tributaria (NIT) SE OV 26, Raton tatial ael deciranie autonzado 7. Tipo usuanio 8. S, usuaro
£ 1800241367 3 AGENCIA DE ADUANAS CARGO FLASH LTDA NIVEL 1 f_ 26 F 0235
£ B6.Nomera documento de ientificacion 30, Apellidos y nombres

g

2 145520740 BUSTAMANTE OROZCO SARA PATRICIA

1, Jaraci 3. Cod. 34 Ne.Formularn Anlenor 5. Ao -Mes-Dia 6. Cod. Adman. 1, Declaracion de Expertacon £. Ano - Mes - Dia S, God, Adﬁn.
reprad Inicial 1 XXX RKXKAX XXXX - XX - XX XX 0. KXXXAXKKXXXXKKX HAAK - XX - XX XX

02
40, Cod. lugar ‘z:-rgneso 141, Cod. Deposila 2. Maniflesto de carga 43, Afic - Mes - Ea 4, Documento de {ranspotie. 45. Afp - Mes - Dia
o fas "’gfr’g'“ 14004 0. 116575012066556 2022-01-07 No. SUDUB1SSZ183744X 2021-12-25
146, Nombre exporiador o provecdar en el exerior 7. Cudad Th Ccd’?als Exporiador
SUZANQ TRADING LTD. EORGE TOWN
45, Dreccion exportador o proveedar en el exienaf 0. E-mall
DRA' DRV, P.O BOX 14 511 3503-9509 )
.ge factuca 2 ARG-Mes-Dia |53, Cod, pais 4. Cod. Moda  [S5. Gédigode |6, God. Oepto 57, Empresa transporacnea 8. Tass fe campa S ovs.
97508135 2021 +12 < 25 pocedoncia {Transporte Banderz jlestino GERLEINCO 3.A.5.
_ 105 1 434 . O UTRPTRGN AR Ll
3. Subpartida arancelarta 0. Coo. b1, Cod. 2. Cod, Modalidad 53, No. cuotas E4. Valor custa USD ES. Periodicidad del 8. Cod. pais 7. Cod. Acusrde
4802568000 [Complemenitario  [Suplementano C100 o meses HKHXK pago de la cuta ks onigen 214
"‘— i XX XX ) 105
1. Peso bruo k0s. dems, T ETO TRy T, coags 7. Canidan doms.
112,083.0 106,281 .DO‘"““;:?& 106,281.00
7. vamor FOB USD T8, vaior tetes LS . T Total & narar Cor
79,778.51 1 s,ooo_cag Concepto | % Base i g
2
T Valor Sequros DD 31 Vatar Otros Gastas USO 7! jArancel 0.00 397,374,028 o }
63,82 534.3 HE T
" 18.00 397,374,028 75.501 ,oog{_ c%
12, Surhalona Gs N6T6S, $8GUr0S 153, AjLste vator USD Rl . 63 105 |
eiros gasies USD 0.0cH & Palvesuadia 0.00 o 0 Qi
18.598.20 % Borechos s 1 i
é’ Compensaloros] 0.00 & 0 O d
S — T Nerechi 12 [E] 3 115 16
%, Vaior aquana USH g.‘-r;;;ge Tegse “Nomero :?‘; l\:l’l:ur::iﬂ . 0.00 ol g o
£8,376.71 X X000 fsansion M i & i
& ¢ G O
57 Cod. oficng B ARG (39, Programs 190 0. Tod nemn 45l Produtia Resete [ 0 0 Q 0
e FOOOL POOCOGRAXX [

D0 CTGI21-1151, PEDIDO IMP.J366/2021,

DECLARACICGN 1 DE 1;

FACTURA COMERCIAL:97508135;
SAFICC ALCALING, MERCANCIA NUSVA. NO REQUIERE REGISTRO DE IMPORTACION DE CONFORMIDAD CON EL DECRETO 0925 DE 2013. NOS ACOGEMOS RL
ACUERDO. DE COMPLEMENTACION ECONOMICE NO. 72 (ACE-72) SUSCRITC EL 21 DE JULIO DE 2017 ENTRE COLOMBIA ¥ BRASIL, MERCOSUR. CECRETQ
5117 DE 2017. ANEXLMOS ORIGINAL DEL CERTIFICADO DE ORIGEN NO. BRO4EA72210000643500 DEL 26/12/2021. PRODUCTO: PAPEL REPROGRAFICO &
.oALING, CONTENIDO FIBRA 70%, TIPO DE ACABADO PAPEL SIN RECUBRIMIENTOS, RESMAS, CONTENIDCG CENIZAS: 13.21%, FACTCR REFLACTANCE
SERIOR O IGUAL AL §0%, FORMA DE PRESERTACION: CAJAS X 10 PRQUETES, DIMENSIONES: 216 MM ANCHO X 273 MM DE LA{continia al respaldo)

REF.:5048211-3 MAGNUM,

FRODUCTC PAPEL REPRGG

A:SU

1127, Valor pagos ariteriores: 0

28, Recibo oficial de pago anlérior No.!

b 0000090090668

29 Fecha: AXXX XX XX

130. Espacs reservado DIAN - Actuacisn aduanera
Estado de levante: Después de Insp.: favante

No hay doclaracidn poslérior

Jusi i de

Exdefiores.

131. Espacio reservado uso

32. No. Aceptacitn declaracian
1B82022000024150

33 Feha: 2022 01 14

Aoia de inspeccién Na.: 482022000001548
ricid: 2022 13 Einalizé: 2032-01.17 21:29:00
34, Levanta N, 482022000028618 35, Fecha

2022-01-17

frma funclonarlo responsable

36, Nombre CLGA LUCIA GOMEZ HERRERA

137.C.C.No. 1,047 ,421,802

Frma declarante

987, Espacio exclusivo para el sello
de la entidad recaudadora

S
980. Pago Total §

(Fecha efectiva de la transaccion)

Cologue €l timbre de la maguina
registradora al derse de este formulario

986, Espacio para Nimere autcachesivo

91048017601963

Fecha de Impresion: 2022-01-18 07:47:24

20220542613154
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FACTURA nr. 97508135

Suzano Trading Ltd
69 Dr Roy's Drive, P.O. BOX 1043
George Town, Grand Cayman Islas Caiman

Fecha 25 de Diciembre de 2021

Pedido del Comprador 202108-C03-GAP

Tel.: 55 11 3503-9520 / Fax : 55 11 3503-9509 Nuestra Ref. 5049211
Comprador Embarcado para
CANGURO INTERNATIONAL S.A. CANGURO INTERNATIONAL S.A.
CL 73 VIA 40-190 CL 73 VIA 40-190
Barranquilla - Atlantico Barranquilla - Atlantico
Colombia Colombia
Buque MONTE ACONCAGUA Nr. B/L SUDU61SSZ163744X
Puerto de Embarque SANTOS, BRAZIL Fecha B/L 25 de Diciembre de 2021
Puerto de Destino CARTAGENA, COLOMBIA ETA Destino 07 de Enero de 2022
Terminos de Pago Vencimiento
90 DIAS DE LA FECHA DE LA FACTURA / BL 25 de Marzo de 2022
Especificacion / Descripcion de Mercaderias Marcas
FOTOCOPIA MAGNUM DE ACUERDO AL "BILL OF LADING"
MARCAS ESPECIALES (EN EL CASO DE
— TENER) VEA EL "BILL OF LADING"
Peso Neto 106,281 TON
* Productos Certificados FSC. FSC Mixto 70%. IMA-COC-001470. Peso Bruto 112,083 TON
Nuestra Pedido del Cajas Hoja (mm) Cantidad Precio Total
Ref. Comprador Pallets| por Pallet| Ancho|  Largo| GSM|Producto TON por TON usD
*5049211-3  202108-C03-GAP 147 32 216 279 075 Magnum 106,281 920,00 97.778,52
Total 147
Condicion de Venta (Incoterms) Valor Debido
CFR CARTAGENA, COLOMBIA uUsbD 97.778,52
Instrucciones de Pago VALOR PARA EFECTOS DE ADUANA (UsD)
CFR 97.778,52
Beneficiary: Account Nr: 2102-4 SEGURO 0,00
. VALOR DEL FLETE 18.000,01
Good for deposit only at: Suzano Trading Ltd VALOR FOB 79.778,51
Informacién Adicional Firma

FAVOR EN EL PAGO REFERIRSE A NUESTRA FACTURA nr. 97508135
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