
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



Correo electrónico

De: Notificaciones,Legal,CO-Bogota (Notificaciones@co.nestle.com)

Para: Carlos Andres Camacho Nieto; info; Dayana Pinzón Coy (info@mincit.gov.co)

Fecha: 10 de septiembre de 2024 5:12:26 p. m.

Asunto: RV: Respuesta Cuestionario Pulverizadores 09.09.2024 - Copy (003).docx

Estimados Señores

 

Por medio del presente y en nombre de Juan Fernando Cuenca Velez, Representante Legal de Nestlé, enviamos
Respuesta a Cuestionario para Empresas Pulverizadoras de Leche, Expediente: SV-249-02-2, en versión pública y
confidencial.

 

Cordialmente,

 
Nelya Núñez Rodríguez
Asistente Administrativa
Servicios Legales
 
Nestlé de Colombia
Calle 93 # 15 – 73
Edificio One Vantage
Bogotá, Colombia
P +57 1 592 4340
 

 

De: Nunez,Nelya,CO‐Bogota <Nelya.Nunez@CO.nestle.com> 
Enviado el: martes, 10 de septiembre de 2024 5:09 p. m.
Para: Notificaciones,Legal,CO‐Bogota <Notificaciones@co.nestle.com>
Asunto: RV: Respuesta Cuestionario Pulverizadores 09.09.2024 ‐ Copy (003).docx
 
Enviar desde Buzón de Notificaciones…
 
Nelya Núñez Rodríguez
Asistente Administrativa
Servicios Legales
 
Nestlé de Colombia
Calle 93 # 15 – 73
Edificio One Vantage
Bogotá, Colombia
P +57 1 592 4340
 

 

De: Yenny Palacios <ypalacios@araujoibarra.com> 
Enviado el: martes, 10 de septiembre de 2024 4:46 p. m.
Para: Arrazola,Claudia,CO‐Bogota <Claudia.Arrazola@CO.nestle.com>; Sebastian Hoyos Pumarejo
<shoyos@araujoibarra.com>
CC: Lozano,Carlos,CO‐Bogota <Carlos.Lozano1@CO.nestle.com>; Rodriguez,Guillermo,CO‐Bogota

mailto:ypalacios@araujoibarra.com
mailto:Claudia.Arrazola@CO.nestle.com
mailto:shoyos@araujoibarra.com
mailto:Carlos.Lozano1@CO.nestle.com


<Guillermo.Rodriguez@CO.nestle.com>; Lasso,Diego,CO‐Valledupar <Diego.Lasso@CO.nestle.com>; Gleiser,Phyllis,CO‐
Bogota <Phyllis.Gleiser@CO.nestle.com>; Nunez,Nelya,CO‐Bogota <Nelya.Nunez@CO.nestle.com>
Asunto: RE: Respuesta Cuestionario Pulverizadores 09.09.2024 ‐ Copy (003).docx
 

This message is from an EXTERNAL SENDER. BE CAUTIOUS, particularly with links and attachments.

Claudia hola,
Te comparto las dos versiones del cuestionario de pulverizadores.
Slds y gracias,
 
signature_575598690 Yenny Palacios

Gerente Política y
Defensa Comercial
ypalacios@araujoibarra.com
Fijo. +57 (601) 651 1511
Cel. +57 313 386 0779
Calle 98 No. 22 - 64 Of. 910
Bogotá, D.C., Colombia
www.araujoibarra.com

CONFIDENCIAL – CONFIDENTIAL
Los temas abordados aquí están sujetos al secreto profesional y no deben ser puestos en conocimiento de cualquier persona, aparte de aquellos a quienes
se dirige este documento, sin el consentimiento expreso por escrito de un miembro de Araújo Ibarra Consultores Internacionales S.A.S., Esta dirección de
correo y todos los archivos adjuntos, pueden contener información legalmente privilegiada y confidencial necesaria para el uso exclusivo de su destinatario.
Si el lector de este mensaje no es el destinatario previsto o si ha recibido este mensaje por error, por favor notifique inmediatamente al remitente y borre el
mensaje, todas las copias y copias de seguridad de los mismos. Gracias.
The issues addressed here are subject to the attorney-client privilege and should not be made known to any person, other than those to whom this
document is addressed, without the express written consent of a member of Araújo Ibarra Consultores Internacionales S.A.S. This e-mail and all
attachments transmitted with it may contain legally privileged and confidential information intended solely for the use of addressee. If the reader of this
message is not the intended recipient or if you have received this message in error, please notify the sender immediately and delete this message and all
copies and backups thereof. Thank you.

 
De: Arrazola,Claudia,CO‐Bogota <Claudia.Arrazola@CO.nestle.com> 
Enviado el: martes, 10 de septiembre de 2024 4:08 p. m.
Para: Yenny Palacios <ypalacios@araujoibarra.com>; Sebastian Hoyos Pumarejo <shoyos@araujoibarra.com>
CC: Lozano,Carlos,CO‐Bogota <Carlos.Lozano1@CO.nestle.com>; Rodriguez,Guillermo,CO‐Bogota
<Guillermo.Rodriguez@CO.nestle.com>; Lasso,Diego,CO‐Valledupar <Diego.Lasso@CO.nestle.com>; Gleiser,Phyllis,CO‐
Bogota <Phyllis.Gleiser@CO.nestle.com>
Asunto: Respuesta Cuestionario Pulverizadores 09.09.2024 ‐ Copy (003).docx
 
Hola Yenny y Sebastián, hemos resaltado en amarillo los puntos que consideramos confidenciales.
 
Saludos,
 
Claudia

Anexos: image001.png/image002.png/image003.png/Respuesta Cuestionario Pulverizadores
0 9 . 0 9 . 2 0 2 4 _ v F i n a l _ p u b l i c o . d o c x . p d f / R e s p u e s t a  C u e s t i o n a r i o  P u l v e r i z a d o r e s
09.09.2024_vFinal_confidencial.docx.pdf/Summary.pdf/Ficha Técnica.pdf/CERL Nestle Septiembre.pdf/

mailto:Carlos.Lozano1@CO.nestle.com
mailto:Guillermo.Rodriguez@CO.nestle.com
mailto:Diego.Lasso@CO.nestle.com
mailto:Phyllis.Gleiser@CO.nestle.com
mailto:Nelya.Nunez@CO.nestle.com
mailto:ypalacios@araujoibarra.com
[***%20Vinculo%20Bloqueado%20por%20Seguridad%20%20-%20Comunicarse%20a%20la%20mesa%20de%20ayuda%20***]
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mailto:Diego.Lasso@CO.nestle.com
mailto:Phyllis.Gleiser@CO.nestle.com
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BOGOTÁ D.C. CONM. 5219000 
COLOMBIA FAX: 5237311 
NIT: 860.002.130-9 

Bogotá D.C., 10 de Septiembre de 2024 

 

 

Señores, 

MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO 

DIRECCIÓN DE COMERCIO EXTERIOR 

SUBDIRECCIÓN DE PRÁCTICAS COMERCIALES 

ccamacho@mincit.gov.co / info@mincit.gov.co / dpinzon@mincit.gov.co 

 

 

REF: Expediente: SV-249-02-2 

Respuesta a Solicitud de Información sobre 

leche en polvo entera, semidescremada y 

descremada. 

 

 

Estimados Señores, 

 

El suscrito, Juan Fernando Cuenca Velez, identificado como aparece al pie de mi 

firma, actuando en mi condición de Representante Legal de la sociedad NESTLÉ DE 

COLOMBIA S.A. (en adelante “Nestlé”), y;  Alejandro López Torres, identificado como 

aparece al pie de mi firma, actuando en mi condición de Gerente de Contabilidad 

de Nestlé, nos dirigimos a su Despacho con el fin de dar respuesta a la Solicitud de 

Información sobre leche en polvo entera, semidescremada y descremada (en 

adelante el “Cuestionario”), de la siguiente manera: 

 

 

I. Frente a la información Solicitada: 

 

Damos respuesta a la información solicitada en el Cuestionario, en los siguientes 

términos: 

 

1. De la leche en polvo importada, detallar lo siguiente para cada tipo de leche 

(entera, semidescremada y descremada): 

 

a. Usos y destinos finales. 

 

La leche entera importada se utiliza como insumo para la producción del 

modificador de leche MILO® y como insumo para la fabricación de algunos 

productos lácteos (Leches y alimentos y derivados Lacteos).  

Docusign Envelope ID: 6C1B10D1-DD1B-41E1-8A5A-3CB4FE85264E
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La leche descremada importada es utilizada para la fabricación de productos 

lácteos de sistema de nutrición Klim 1+, Klim 3+, Leches para adultos Svelty, Leche 

Deslactosada Klim, Modificadores de Leche Milo, Sopas y Bases Maggi, Galletas 

Dulces tipo Sandwich y recubiertas de Chocolate, así como para la estandarización 

del proceso Lácteo para la fabricación de Leche Condensada.  
  

 

b. Cantidad destinada para autoconsumo (Toneladas). 

 

En el siguiente cuadro se señala la cantidad destinada para autoconsumo: 

 

Año Auto Consumo % 

2014 [CONFIDENCIAL] 100% 

2015 [CONFIDENCIAL] 100% 

2016 [CONFIDENCIAL] 100% 

2017 [CONFIDENCIAL] 100% 

2018 [CONFIDENCIAL] 100% 

2019 [CONFIDENCIAL] 87% 

2020 [CONFIDENCIAL] 100% 

2021 [CONFIDENCIAL] 91% 

2022 [CONFIDENCIAL] 100% 

2023 [CONFIDENCIAL] 100% 

2024 YTD 
08 [CONFIDENCIAL] 100% 

 

 

En los años 2019 y 2021 se hizo una venta puntual de [CONFIDENCIAL] y [CONFIDENCIAL] 

toneladas de leche importada, respectivamente, por el riesgo que existía de 

vencimiento de la materia prima. 

 

2. ¿Reconstituyen la leche en polvo importada para obtener leche líquida? Si la 

respuesta es afirmativa, describir el proceso productivo y composición final de 

la leche reconstituida obtenida. 

 

Nestlé de Colombia no reconstituye leche importada para obtener leche líquida. 

Dentro del portafolio de productos no se tiene leche líquida, la leche que se fabrica 

y se comercializa es leche en polvo y otros productos lácteos. 

 

Docusign Envelope ID: 6C1B10D1-DD1B-41E1-8A5A-3CB4FE85264E
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3. Indicar el volumen de leche en polvo importada utilizada en los procesos de 

reconstitución de los últimos 10 años (Toneladas).  

 

No aplica. 

 

 

4. ¿Produce leche recombinada? Si la respuesta es afirmativa, describir la 

composición del producto obtenido y los porcentajes de la mezcla de leche 

líquida, agua y leche en polvo.  

 

Nestlé de Colombia no produce leche recombinada. 

 

 

5. Indicar el volumen de leche en polvo importada utilizada en los procesos de 

recombinación de los últimos 10 años (Toneladas).  

 

No aplica. 

 

 

6. Si su empresa produce leche en polvo entera, semidescremada y descremada, 

indicar: 

 

a. Volumen de litros de leche fresca comprada y transformada a leche en 

polvo, en los últimos 10 años. 

 

Año Litros 

2014 [CONFIDENCIAL] 

2015 [CONFIDENCIAL] 

2016 [CONFIDENCIAL] 

2017 [CONFIDENCIAL] 

2018 [CONFIDENCIAL] 

2019 [CONFIDENCIAL] 

2020 [CONFIDENCIAL] 

2021 [CONFIDENCIAL] 

2022 [CONFIDENCIAL] 

2023 [CONFIDENCIAL] 
2024 YTD 
08 [CONFIDENCIAL] 
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b. ¿Cuánta fue su producción total en toneladas de leche en polvo en los 

último 10 años? 

 

 

Año Ton 

2014 [CONFIDENCIAL] 

2015 [CONFIDENCIAL] 

2016 [CONFIDENCIAL] 

2017 [CONFIDENCIAL] 

2018 [CONFIDENCIAL] 

2019 [CONFIDENCIAL] 

2020 [CONFIDENCIAL] 

2021 [CONFIDENCIAL] 

2022 [CONFIDENCIAL] 

2023 [CONFIDENCIAL] 
2024 YTD 
08 [CONFIDENCIAL] 

 

 

c. Capacidad instalada para producir leche en polvo en los últimos 10 años. 

 

Año Ton 

2014 [CONFIDENCIAL] 

2015 [CONFIDENCIAL] 

2016 [CONFIDENCIAL] 

2017 [CONFIDENCIAL] 

2018 [CONFIDENCIAL] 

2019 [CONFIDENCIAL] 

2020 [CONFIDENCIAL] 

2021 [CONFIDENCIAL] 

2022 [CONFIDENCIAL] 

2023 [CONFIDENCIAL] 

 

 

Se aclara que la capacidad de la fábrica es de [CONFIDENCIAL] 

toneladas y que en la fábrica además de producir leche en polvo, entera, 

descremada y semidescremada, también se elaboran alimentos y 

Docusign Envelope ID: 6C1B10D1-DD1B-41E1-8A5A-3CB4FE85264E
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derivados lácteos que hacen parte del portafolio de Nestlé de Colombia 

S.A. Por lo cual la capacidad destinada para la producción de Leches en 

polvo en promedio es de [CONFIDENCIAL] toneladas año. 

 

d. Precio pagado por litro de leche fresca comprada durante los últimos 10 

años. 

 

Año COP/ TON 

2014 [CONFIDENCIAL] 

2015 [CONFIDENCIAL] 

2016 [CONFIDENCIAL] 

2017 [CONFIDENCIAL] 

2018 [CONFIDENCIAL] 

2019 [CONFIDENCIAL] 

2020 [CONFIDENCIAL] 

2021 [CONFIDENCIAL] 

2022 [CONFIDENCIAL] 

2023 [CONFIDENCIAL] 

2024 YTD 08 [CONFIDENCIAL] 

 

 

e. Detallar los costos de producción por toneladas de leche en polvo. 

 
Costo de producción 
(COP/ton) 2020 2021 2022 2023 

Entera [CONFIDENCIAL] 

Semidescremada [CONFIDENCIAL] 

Descremada [CONFIDENCIAL] 

 

 

f. Número de empleos generados en la producción de leche en polvo. 

 

 A cierre de Agosto 2024:  

[CONFIDENCIAL] 

empleos directos 

  

[CONFIDENCIAL] 

empleos Indirectos 
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7.    Comportamiento de inventario de leche en polvo de su empresa en los últimos 

10 años (Toneladas). 

 

Año Ton 
Inventario 

Dias 

2014 [CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] 

2015 [CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] 

2016 [CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] 

2017 [CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] 

2018 [CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] 

2019 [CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] 

2020 [CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] 

2021 [CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] 

2022 [CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] 

2023 [CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] 
2024 YTD 
08 [CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] 

 

 

8.    ¿Cuál es la representatividad del total de la producción nacional de leche en 

polvo en Colombia de su empresa? 

 

 

Nestlé no tiene acceso a la información de los niveles de producción de las otras 

compañías que también pulverizan leche en polvo en Colombia, por lo que no le es 

posible determinar su representatividad sobre el total de la producción nacional.  
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II. Petición expresa de confidencialidad 

 

Habida cuenta de que la información, archivos y documentos remitidos contienen 

información sensible de Nestlé, solicitamos al Despacho se adopten las medidas 

pertinentes y necesarias que aseguren su preservación de forma confidencial, 

evitando su acceso, reproducción o copia por parte de terceros no autorizados.  

 

 

Atentamente, 

 

 

 

_________________________ 

JUAN FERNANDO CUENCA VELEZ  

C.C. 16.935.094 

Representante Legal  

NESTLÉ DE COLOMBIA S.A. 

 

 

 

 

 

_________________________ 

ALEJANDRO LOPEZ TORRES 

T.P. No. 66150-T 

Contador 

NESTLÉ DE COLOMBIA S.A. 

Docusign Envelope ID: 6C1B10D1-DD1B-41E1-8A5A-3CB4FE85264E
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Bogotá D.C., 10 de septiembre de 2024 

 

 

Señores, 

MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO 

DIRECCIÓN DE COMERCIO EXTERIOR 

SUBDIRECCIÓN DE PRÁCTICAS COMERCIALES 

ccamacho@mincit.gov.co / info@mincit.gov.co / dpinzon@mincit.gov.co 

 

 

REF  Expediente: SV-249-02-2 

Respuesta a Cuestionario para Empresas 

Pulverizadoras de Leche 

 

 

Estimados Señores, 

 

El suscrito, Juan Fernando Cuenca Velez, identificado como aparece al pie de mi 

firma, actuando en mi condición de Representante Legal de la sociedad NESTLÉ DE 

COLOMBIA S.A. (en adelante “Nestlé”), y;  Alejandro López Torres, identificado como 

aparece al pie de mi firma, actuando en mi condición de Gerente de Contabilidad 

de Nestlé, nos dirigimos a su Despacho con el fin de dar respuesta al Cuestionario 

Para Empresas Pulverizadoras de Leche (en adelante el “Cuestionario”), de la 

siguiente manera: 

 

 

I. Frente a la información Solicitada: 

 

Nos permitimos dar respuesta al Cuestionario, siguiendo la enumeración propia del 

mismo, de la siguiente manera: 

 

2. Información Específica del Producto 

 

Damos respuesta a la información solicitada en el numeral 2 del Cuestionario en los 

siguientes términos:  
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2.1. Litros comprados de leche líquida al productor nacional para los años 2020, 

2021, 2022 y 2023 

 

 2020 2021 2022 2023 

Litros comprados de 
leche líquida al productor 
nacional para todo el 
portafolio. 

 
[CONFIDENCIAL] 

 
[CONFIDENCIAL] 

 
[CONFIDENCIAL] 

   
[CONFIDENCIAL] 

Litros comprados de 
leche líquida al productor 
nacional para Leche en 
Polvo. 

[CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] 

 

 

La diferencia entre la cantidad de leche líquida que se utiliza para la producción 

de leche en polvo frente a la totalidad que se compra, se utiliza en la fabricación 

de alimentos lácteos (KLIM 1 + y KLIM 3+, El Rodeo Nutririnde), Derivados Lácteos 

(Leche en polvo azucarada EL RODEO ®, Crema de leche, Leche condensada La 

Lechera ®), Modificadores de leche MILO®, Mixes de Café. 

 

2.2. Cuales productos elabora a partir de la leche líquida: 

 

Leche en polvo _x_ 

Leche Pasteurizada ___ 

Leche UTH ___ 

Quesos ___ 

Yogures ___ 

Mantequilla ___ 

Otros _x_ 

¿Cuál? Derivados lácteos, Alimentos 

Lácteos. En las categorías 

antes señaladas, 

encontramos: Leche 

azucarada el RODEO(R), El 

RODEO Nutririnde, KLIM 1+, 

KLIM 3+, Crema de leche 

Nestlé(R), Leche condensada 

La Lechera ®), Modificadores 

de leche MILO®, Mixes de 

Café. 
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2.3. Características fisicoquímicas y composición de la leche líquida comprada 

al productor nacional. Aportas fichas técnicas y/o catálogos de la leche 

líquida comprada. 

 

Ver la ficha técnica que se anexa a esta respuesta. 

 

2.4. Cuantos litros de leche líquida utilizan para producir: 

 
Para 1ton de Leche en Polvo 
Entera   8.141 Lt 

Para 1ton de Leche en Polvo Semidescremada 9.493 Lt 

Para 1ton de Leche en Polvo Descremada 9.516 Lt 

 

 

2.5. Indicar la capacidad instalada anual en toneladas para producir leche en 

polvo durante los años 2020, 2021, 2022 y 2023. 

 

 2020 2021 2022 2023 

Capacidad Instalada (ton) 
             
[CONFIDENCIAL] 

             
[CONFIDENCIAL] 

             
[CONFIDENCIAL] 

             
[CONFIDENCIAL] 

Capacidad promedio 
asignada para leche en 
polvo (ton) 

             
[CONFIDENCIAL] 

             
[CONFIDENCIAL] 

             
[CONFIDENCIAL] 

             
[CONFIDENCIAL]  

 

 

Sobre la capacidad instalada, precisamos que esta se usa también para 

fabricar alimentos lácteos y derivados lácteos con ingrediente principal la 

leche. 

 

2.6. Indicar el volumen de producción anual de leche en polvo entera, 

semidescremada y descremada en toneladas durante los años 2020, 2021, 

2022 y 2023. 

 

Producción (ton) 2020 2021 2022 2023 

Entera [CONFIDENCIAL] 

Semidescremada [CONFIDENCIAL] 
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Descremada [CONFIDENCIAL] 

Total [CONFIDENCIAL] 

 

 

2.7. Desagregue el total del volumen de producción indicado en el inciso 2.6, de 

la siguiente manera: 

 

 2020 2021 2022 2023 

Ventas nacionales 
Ton [CONFIDENCIAL] 

Autoconsumo (Ton) [CONFIDENCIAL] 

Inventarios (Ton) [CONFIDENCIAL]  

Exportaciones (Ton) [CONFIDENCIAL] 

 

 

2.8. Si en la pregunta 2.7. Indicó volúmenes de autoconsumo, especificar el uso 

del mismo. 

 

Usamos leche en polvo como ingrediente de otras recetas que tenemos dentro de 

nuestro portafolio de productos. Tal como lo hemos mencionado, tenemos 

productos denominados Alimentos Lácteos, Derivados Lácteos, Modificadores de 

leche (MILO®), galletas. 

 

 

2.9. Identifique los clientes a los cuales le vende leche en polvo 

 

Actualmente la compañía tiene aproximadamente [CONFIDENCIAL] clientes, a 

continuación se presenta el listado de los principales clientes: 

 

 

Razón Social NIT 
Actividad 

Económica 

Uso de la leche en 

polvo vendida 

[CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] Comercializador  
Venta de producto 

terminado 

[CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] Comercializador  
Venta de producto 

terminado 

[CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] Comercializador  
Venta de producto 

terminado 
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[CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] Comercializador  
Venta de producto 

terminado 

[CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] Comercializador 
Venta de producto 

terminado 

 

 

2.10. Cuál es el costo de producir una tonelada de leche en polvo entera, 

semidescremada y descremada, indicar para los años 2020,2021, 2022 y 

2023. 

 

COP / Ton 2020 2021 2022 2023 

Entera [CONFIDENCIAL] 

Semidescremada [CONFIDENCIAL] 

Descremada [CONFIDENCIAL] 

 

 

2.11. Indique los insumos que utiliza para llevar a cabo el proceso de 

pulverización de la leche líquida. 

 

Los insumos que se requieren para llevar a cabo el proceso de pulverización 

de leche líquida son los siguientes: 

 

 Agua y Electricidad       

 Gas natural       

 Dióxido de carbono       

 Nitrógeno       

 Ácido nítrico       

 Soda caustica       

 Repuestos de atomización (DELAVAN), Filtros de aire 

(VILEDON)   

 Filtros de aire 

(VILEDON)       

 Cintas para cierre de 

cajas        

 Cinta sellada thermo resistente, cintas de impresión de código, tinta 

para inkjet  

 Cintas de impresión de 

código       
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2.12. Mencione si dentro de los planes de la compañía se encuentra aumentar la 

capacidad instalada de pulverización. Si la respuesta es afirmativa, ¿En 

cuánto seria dicho aumento? 

 

No se planea aumentar la capacidad instalada de pulverización.  

 

 

 

2.13. En caso de no utilizar toda la capacidad instalada ¿Qué impedimentos tiene 

para hacerlo? 

 

Entre los impedimentos que se presentan se encuentran los siguientes:   

 

(i) Desaceleración de la demanda, que se evidencia con una disminución 

del 15% en el consumo en los últimos dos años. 

(ii) Fenómenos Climáticos, como el fenómeno del niño y de la niña con 

disminuciones de la oferta de leche fresca hasta del 20%, en algunas 

épocas del año. 

(iii) Competitividad del precio de compra de leche. 

 

 

2.14. ¿Qué factores tiene en cuenta para establecer el precio de venta de la 

leche en polvo? 

 

Los factores que se tienen en cuenta son: (i) [CONFIDENCIAL] (ii) [CONFIDENCIAL], 

(iii) [CONFIDENCIAL], (iv) [CONFIDENCIAL], [CONFIDENCIAL], (iv) [CONFIDENCIAL], (v) 

[CONFIDENCIAL]. 

 

 

II. Petición expresa de confidencialidad 

 

Como la información, archivos y documentos remitidos contienen información 

sensible de Nestlé, solicitamos al Despacho las medidas pertinentes y necesarias 

para asegurar su preservación confidencial, evitando su acceso, reproducción o 

copia por terceros no autorizados.  
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Atentamente, 

 

 

_________________________ 

JUAN FERNANDO CUENCA 

C.C.  

Representante Legal 

NESTLÉ DE COLOMBIA S.A. 

Atentamente 

 

 

_________________________ 

ALEJANDRO LOPEZ TORRES 

T.P. No. 66150-T 

Contador 

NESTLÉ DE COLOMBIA S.A. 
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7014-034M 

FEDECOOLECHE 
FEDERACCOI COLOMBIANA DECOOPERATWAS 

DE PRODUCTORES DE IECHE 

2715 
Bogotá, D.0 11 de septiembre de 2024 

Señores: 
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO 
Att: Subdirección de Prácticas Comerciales 
Ciudad 

Ref. Apoyo a las investigaciones por subvenciones a la leche en EE.UU y 
aplicación de una medida de Defensa Comercial. 

La Federación Colombiana de Cooperativas de Productores de leche, FEDECOOLECHE, 
mediante la presente comunicación, se permite expresar su apoyo al Ministerio de 
Comercio Industria y Turismo en el proceso iniciado para investigar las subvenciones a la 
leche en EE.UU. 

Es conocido desde años atrás que el productor de leche de los EE.UU goza de numerosos 
programas de asistencia multimillonarios: "Dairy Margin Coverage", "Dairy Revenue 
Protection", "Dairy Indeminity Payment Program", "Federal Milk Marketing Order", "Dairy 
Purchases for the farmers — to families Food Box Program". 

En Colombia, en este contexto, se ha venido registrando desde la firma del TLC con este 
país una fuerte pérdida de participación de mercado de la industria procesadora de leche, 
aumentando los inventarios, disminuyendo la recolección de leche fresca a los ganaderos, 
incrementando las pérdidas financieras, tanto para el ganadero como para la industria 
procesadora. 

Ante esta situación, como dirigentes del cooperativismo lácteo tenemos la responsabilidad 
de apoyar al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, para que, como en este caso, 
continúe con la investigación de las subvenciones que lleven a la aplicación de la medida de 
defensa comercial que el propio Tratado permite y de esta manera enfrentar la actual 
coyuntura que atraviesa el sector lácteo de Colombia. 

Es justo para el país que este mecanismo se active lo más pronto posible a pesar de la 
oposición de la industria colombiana consumidora de leche en polvo, industria que cuenta 
con múltiples mercados internacionales para atender sus necesidades y que en años 
anteriores en muchas ocasiones utilizó esta materia prima de origen nacional, excluyéndola 
ahora solo por razones financieras. 

CALLE 121 No. 7 — 30 Of. 302 — Tel. PBX 620 7291 — E-mail: fedecoleCfedecooteche.com   
BOGOTÁ, D.C. 



FEDECOOLECHE 
FEDMACIÓNCOLOMBIANADECOOPERA1TVAS 

DE PRODUCTORESDELECHE 

La medida de defensa comercial es, principalmente valida, cuando se trata de 
importaciones desde los EE.UU para procesos de rehidratación y recombinación y con ello 
producir leches fluidas que se consumen en el país. Creemos que las menores cantidades 
de leche en polvo para atender compromisos de exportación de productos finales que 
deben cumplir con normas especiales, tiene amplias y variadas ofertas diferentes al país de 
origen objeto de la investigación y que claramente aplica numerosos y altos subsidios, lo 
que lleva a tener competencia desleal para los productores e industria nacional procesadora 
de la leche. 

Desde la firma del TLC y por las crecientes importaciones de leches en polvo subsidiadas, 
la capacidad de pulverización del país ha estado subutilizada y desde luego neutralizada la 
posibilidad de aumentarse para sustituir las actuales importaciones. 

El Ministerio debe comenzar con los EE.UU y continuar con todos los demás que teniendo 
Acuerdos Comerciales con Colombia aplican subsidios y demás estrategias de competencia 
desleal. Países como Bolivia, Chile, México que en muchos casos han enviado grandes 
cantidades de leche a Colombia a pesar de tener el mismo o menor nivel de productividad y 
competitividad, deberían ser investigados en profundidad. 

Atentamente, 

Reinaldo Vasquez A 
Director Ejecutivo FEDECOOLECHE. 

CALLE 121 No. 7 — 30 Of. 302 — Tel. PBX 620 7291 — E-mail: fedecoleWedecooleche.com   
BOGOTÁ, D.C. 



Radicado No. 2-2024-025173
2024-09-12 01:18:23 p. m.

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Dirección: Calle 28 No. 13 A – 15 Bogotá D.C, Código postal: 110311

Conmutador: (+57) 601 6067676 GD-FM-009.V21

Línea Gratuita: (+57) 01 8000 95 8283

Página 1 de 2

Radicación relacionada: 1-2024-034615

SPC

BOGOTA, 12 de septiembre de 2024

Señores
COMERCIAL ALLAN S.A.S.
legal@heladospopsy.com

Asunto : Solicitud de “Prórroga de Término para atender investigación de oficio de
carácter administrativo para determinar la existencia, cuantía y los efectos en la rama
de producción nacional de presuntas subvenciones en las importaciones de leche en
polvo, a través de la cual solicita enviar información con el carácter de no confidencial”.

Estimados Señores:

De manera atenta hacemos referencia a su solicitud presentada el día 10 de septiembre

de 2024, correspondiente a una petición de prórroga de cinco (5) días hábiles

adicionales, para atender en debida forma el “Requerimiento para complementación de

su respuesta a cuestionarios remitida dentro de la investigación iniciada mediante

Resolución 192 del 3 de julio de 2024”, el cual fue comunicado el pasado 5 de

septiembre de 2024, y en el que se daba un plazo de respuesta hasta el 10 de

septiembre.

Al respecto, teniendo en cuenta sus razones expuestas referentes al poco tiempo para
lograr la determinación de documentos con carácter de confidencial con el fin de poder
enviar una respuesta completa, de fondo y que atienda el nivel de detalle solicitado, esta
Subdirección concede la prórroga de cinco (5) días hábiles adicionales al término
inicialmente otorgado para dar respuesta, esto es, se otorga hasta el próximo diecisiete
(17) de septiembre de 2024.

Finalmente, agradecemos su disposición y oportuna respuesta al mencionado
requerimiento.

“De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Ley 962 de 2005, la firma mecánica que aparece a continuación, tiene plena validez para todos los efectos
legales y no necesita autenticación, ni sello. Adicionalmente este documento ha sido firmado digitalmente de conformidad con la ley 527 de 1999 y la resolución
2817 de 2012.”

Cordialmente,
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SPC

BOGOTA, 12 de septiembre de 2024

Señores
PRODUCTOS ALIMENTICIOS EL RECREO S.A.S.
consuelogaleano@productoselrecreo.com

Asunto : Solicitud de prórroga para respuesta al requerimiento "Solicitud de información
sobre leche en polvo entera, semidescremada y descremada”

Estimados Señores:

De manera atenta hacemos referencia a su solicitud presentada el día 10 de septiembre

de 2024, correspondiente a una petición de prórroga de tres (3) días hábiles adicionales

para atender en debida forma el requerimiento de "Solicitud de información sobre leche

en polvo entera, semidescremada y descremada”, el cual fue comunicado el pasado 2 de

septiembre de 2024, y cuyo término de respuesta fue prorrogado hasta al 10 de

septiembre de 2024. 

Sobre el particular y considerando las razones expuestas, esta Subdirección concede

una prórroga de tres (3) días hábiles adicionales al término inicialmente otorgado, esto

es, se otorga hasta el próximo trece (13) de septiembre de 2024.

Finalmente, agradecemos su disposición y oportuna respuesta al mencionado

requerimiento.

“De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Ley 962 de 2005, la firma mecánica que aparece a continuación, tiene plena validez para todos los efectos
legales y no necesita autenticación, ni sello. Adicionalmente este documento ha sido firmado digitalmente de conformidad con la ley 527 de 1999 y la resolución
2817 de 2012.”

Cordialmente,

DIANA MARCELA PINZON SIERRA
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SPC

BOGOTA, 12 de septiembre de 2024

Doctor
CARLOS HERNANDO LOVERA OSPINA
Representante Legal
FRESKALECHE S.A.S
notificaciones@freskaleche.com.co

Asunto : Solicitud de Correcta Notificación y Otorgamiento de Términos

Respetado doctor Lovera:

En respuesta a las solicitudes elevadas a través de correo electrónico del 3 de
septiembre de 2024, referidas a “(…) Notificar en debida forma a mi representada de
acuerdo con el artículo 291 del Código General del Proceso, adjuntando el cuestionario y
resolución del requerimiento de información y (…) otorgar el término de 30 días hábiles
para poder brindar contestación al cuestionario solicitado, en concordancia con el
artículo 2.2.3.9.6.8 del Decreto 653 de 2022 y siguientes. (…)”, de manera atenta se
informa lo siguiente:

En el marco del Acuerdo sobre Subvenciones y Medidas Compensatorias de la
Organización Mundial del Comercio (OMC) y del Decreto 653 de 2022, a través de
Resolución 192 del 3 de julio de 2024, publicada en el Diario Oficial 52.807 del 4 de julio
de 2024, este Ministerio inició de oficio la investigación por presuntas subvenciones en
las importaciones de leche en polvo originarias de los Estados Unidos, clasificadas por
las subpartidas 0402.10.10.00, 0402.10.90.00, 0402.21.11.00, 0402.21.19.00,
0402.21.91.00, 0402.21.99.00, 0402.29.11.00, 0402.29.19.00, 0402.29.91.00 y
0402.29.99.00.

Cumpliendo con dicha normativa, dentro de los 30 (treinta) días hábiles contados a
partir de la remisión de los cuestionarios, las partes interesadas (Gobierno de Estados
Unidos, importadores, exportadores o productores extranjeros conocidos) tendrían
plazo hasta el 22 de agosto de 2024 para participar, aportar o solicitar pruebas, y
contestar cuestionarios.

No obstante, mediante Resolución 247 del 20 de agosto de 2024, publicada en el Diario
Oficial 52.855 del 21 de agosto de 2024, se prorrogaron los términos para contestar
cuestionarios y para adoptar la determinación preliminar dentro de la investigación de
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carácter administrativo iniciada mediante la Resolución 192 del 3 de julio de 2024,
extendiendo el término para participar, aportar o solicitar pruebas, y contestar
cuestionarios hasta el 29 de agosto, y para adoptar la determinación preliminar hasta el
16 de septiembre del presente año.

Es importante precisar que la participación de los importadores, exportadores o
productores extranjeros y del Gobierno de los Estados Unidos, es facultativa, y que el
acto administrativo consistente en la resolución de apertura no es notificado, por cuanto
al tratarse de un acto administrativo de carácter general se publica en el Diario Oficial y
se comunica conforme con lo dispuesto en el artículo 65 de la Ley 1437 de 2011, la cual
dispone que respecto a la publicación de los actos administrativos de carácter general,
no serán obligatorios mientras no hayan sido publicados en el Diario Oficial o en las
gacetas territoriales, según el caso, y del artículo 2.2.3.9.6.6. del Decreto 653 de 2022.

En ese sentido, se puede evidenciar que al haberse realizado las publicaciones en el
Diario Oficial de las Resoluciones 192 y 247 de 2024, la Autoridad Investigadora
procedió en debida forma y en observancia de las garantías del debido proceso,
extendiendo el término para contestar cuestionarios por el máximo legal establecido,
sin que exista la obligación de notificaciones de las mismas, por las razones
anteriormente expuestas.

Adicionalmente, se informa que la Autoridad Investigadora utiliza bases de datos
oficiales de importación con las que cuenta, con el fin de remitir los correos respectivos
para la comunicación de los actos administrativos generales correspondientes; teniendo
en cuenta que no existe obligación legal para comunicar en el correo que aparece en el
Certificado de Existencia y Representación Legal para efectos de notificaciones
judiciales, atendiendo que la citada investigación es de naturaleza administrativa.

Conforme con lo anteriormente expuesto, le informamos que no es procedente la
solicitud de notificación de la Resolución 192 del 3 de julio de 2024, publicada en el
Diario Oficial 52.807 del 4 de julio de 2024, y por tanto, en lo que se refiere a su solicitud
de prórroga de término para brindar respuesta al correspondiente cuestionario,
reiteramos que se extendió dicho término por el máximo legal establecido, razón por la
cual no es procedente su solicitud.

“De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Ley 962 de 2005, la firma mecánica que aparece a continuación, tiene plena validez para todos los efectos
legales y no necesita autenticación, ni sello. Adicionalmente este documento ha sido firmado digitalmente de conformidad con la ley 527 de 1999 y la resolución
2817 de 2012.”

Cordialmente,



Radicado No. 2-2024-025175
2024-09-12 01:22:46 p. m.

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Dirección: Calle 28 No. 13 A – 15 Bogotá D.C, Código postal: 110311

Conmutador: (+57) 601 6067676 GD-FM-009.V21

Línea Gratuita: (+57) 01 8000 95 8283

Página 3 de 3

DIANA MARCELA PINZON SIERRA
SUBDIRECTORA DE PRACTICAS COMERCIALES (E)
SUBDIRECCIÓN DE PRÁCTICAS COMERCIALES
 
CopiaInt: Copia interna:
ARANTXA ANDREA IGUARAN FAJARDO - CONT - PROFESIONAL UNIVERSITARIO
CARLOS ANDRES CAMACHO NIETO - COORDINADOR DEL GRUPO SALVAGUARDIAS, ARANCELES Y COMERCIO
EXTERIOR
CopiaExt:

Folios: 3
Anexos:
Nombre anexos:

Elaboró: RAFAEL AUGUSTO ORDOÑEZ ROJAS CONT
Revisó: CARLOS ANDRES CAMACHO NIETO
Aprobó: DIANA MARCELA PINZON SIERRA



 
 
 
 
 
Bucaramanga, 13 de septiembre de 2024 
 
Doctor 
Carlos Andrés Camacho Nieto 
Coordinador Grupo Salvaguardias Aranceles y Comercio Exterior 
Dirección de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 
ccamacho@mincit.gov.co 
 
C.C.  
Diana Marcela Pinzon Sierra <dpinzons@mincit.gov.co>; 
Rafael Augusto Ordoñez Rojas -Cont <rordonez@mincit.gov.co>; 
Yesid Calderón Castellanos -Cont <ycalderon@mincit.gov.co>; 
Arantxa Andrea Iguaran Fajardo - Cont <aiguaran@mincit.gov.co>; 
Rosalba Ortiz Martinez <rortiz@mincit.gov.co> 

 
Asunto: Solicitud de prórroga 

 
Reciba un cordial saludo estimado doctor Camacho Nieto. 
 
Por este medio solicitamos respetuosamente nos conceda una prórroga adicional de cinco días hábiles, esto es, 
hasta el próximo 19 de septiembre del 2024, para contestar el requerimiento efectuado en la Resolución 192 del 3 
de julio de 2024. 
 
Lamentamos informar que las comunicaciones de las resoluciones de la Dirección de Comercio Exterior del 
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo desafortunadamente llegaron a el buzón de correo no deseado (spam) 
y pasaron desapercibidas por nuestra empresa. Por lo anterior, solo hasta hace un par de horas tuvimos acceso al 
requerimiento por lo que procederemos con toda diligencia y ánimo de colaboración con la investigación dirigida 
por ustedes. 
 
La información será remitida conforme a lo solicitado, y podrá ser empleada por ustedes antes del término para 
adoptar la determinación preliminar que se prorrogó hasta el  29 agosto 2024. 
 
Amparamos nuestra solicitud en la ley 1437 de 2011, Decreto 653 de 2022 artículo 2.2.3.9.6.8.  y dentro del alcance 
del hecho fortuito que por este medio informamos, reiterando que el requerimiento será respondido dentro del plazo 
solicitado o antes, si es posible. 
 
Atentamente, 
 
 
 
ANDRES FELIPE PINTO MAYORGA 
REPRESENTANTE LEGAL 
INDULACTEOS DE COLOMBIA S.A.S 
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Correo electrónico

De: notificaciones Productos El Recreo S.A. (notificaciones@productoselrecreo.com)

Para: Diana Marcela Pinzon Sierra; Carlos Andres Camacho Nieto; info (info@mincit.gov.co)

Fecha: 13 de septiembre de 2024 3:40:11 p. m.

Asunto: Respuesta MINCIT Productos Alimenticios el Recreo SAS

Cordial saludo

En el adjunto damos respuesta a su despacho.

Cordialmente,

Hector Julio Piñeros Rojas 
Representente Legal 

-- 
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Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario pudiendo contener información confidencial sometida a

secreto profesional. No está permitida su reproducción o distribución sin la autorización expresa de PRODUCTOS ALIMENTICIOS EL RECREO

S.A.S Si usted no es el destinatario final por favor eliminelo e infórmenos por esta vía. De conformidad con lo previsto en la Ley Estatutaria 1581

de 2012, “Por la cual se dictan disposiciones generales para la protección de datos personales”, y con el Decreto 1377 de 2013, “Por el

cual se reglamenta parcialmente la Ley 1581 de 2012”, el titular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a

formar parte de una base de datos, cuyo responsable es PRODUCTOS ALIMENTICIOS EL RECREO S.A.S cuya finalidad es la gestión

administrativa, como la gestión de carácter comercial y mercadeo.

Puede usted ejercitar los derechos de acceso, corrección, supresión, revocación o reclamo por infracción sobre sus datos, mediante escrito

dirigido a PRODUCTOS ALIMENTICIOS EL RECREO S.A.S., a la dirección de correo electrónico notificaciones@productoselrecreo.com,

indicando en el asunto, el derecho que desea ejercitar; o mediante correo ordinario remitido a la dirección, Calle 34 # 29-08 Zipaquira, vereda

Susagua de la ciudad de Zipaquirá, Cundinamarca.

Anexos: image.png/Respuesta MINCIT VF.pdf/
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